'S5,
@
:

- TERMO DE ADESAO SIMPLIFICADO PARA PRESTACAO DE
daae SERVICOS PUBLICOS DE AGUA E ESGOTO NO MUNICIPIO DE ARARAQUARA/SP
araraquara
CONTRATANTE / USUARIO
|Norne/Raz€10 Social:
A |Estado Civil/Tipo Societario: CPF/CNPIJ:
|Proﬁssﬁo/Obj eto: Nacionalidade:
|Endereco: Complemento:
|Bairro: Cidade/UF: CEP:
|Matricula do Imével Telefones:
E-mail:
C |Categoria: ,:lResidencial DComercial Dlndustrial ,:IPl'lblica
CONTRATADA
Prestador: Departamento Auténomo de Agua e Esgotos (DAAE) CNPJ: 44.239.770/0001-67
D |Endereco: Rua Domingos Barbieri, 100 Bairro: Vila Harmonia
Cidade/UF: Araraquara/SP CEP: 14.802-510 Telefone: 0800 602 2324
CLAUSULAS GERAIS

Com o preenchimento do presente Termo de Adesdo, o USUARIO acima qualificado (item "A") contrata de forma
expressa, os servicos de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, que serdo prestados pelo DAAE (item
"D"). A presente contratacdo ¢ regida em conformidade com o contrato de prestagdo de servigos publicos de
abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario para as UNIDADES USUARIAS atendidas pelo DAAE, disponivel
para consulta no enderego eletronico da Autarquia (www.daaeararaquara.com.br), regido pelas disposi¢des
aplicaveis das legislacdes federal, estadual e municipal, as quais também podem ser acessadas no site da
Autarquia ou requeridas na forma impressa, quando da assinatura deste termo, que as partes se obrigam a cumprir.
Caso o USUARIO tenha solicitagdes ou reclamagdes sobre a prestagio do servigo deveré fazé-las ao DAAE, pelo
telefone 0800 602 2324, ou presencialmente, em um dos Postos de Atendimento ao Publico. Fica o USUARIO
cientificado de que os servicos contratados serdo REGULADOS pela Agéncia Reguladora ARES-PCJ, nos termos
da Lei Federal n® 11.445/2007, a qual emitira suas regulamentagdes complementares aplicaveis aos servigcos, ora
contratados, em seu enderego eletronico (www.arespcj.com.br), bem como, realizando seu atendimento ao usuario
por meio de sua ouvidoria (ouvidoria@arespcj.com.br) ou pelo telefone 0800 77 11445. O presente contrato
vigorara por prazo indeterminado, contado a partir de seu recebimento pelo usuario.

Na forma da Lei Geral de Protecdo ao Dados (Lei Federal n. 13.709/2018) os dados de identificagdo do usuario sao
coletados e tratados pelo DAAE com a finalidade de constituir cadastro técnico municipal, para uso exclusivo dos
orgaos e entidades publicos do Municipio de Araraquara, no desempenho de suas fungdes institucionais na forma
da Lei.

Araraquara, de de

Usuario DAAE

Contatos com o0 DAAE: www.daaeararaquara.com.br / 0800 602 2324 / (16) 3324-9555
Contatos com ARES-PCJ: ouvidoria@arespcj.com.br / 0800 77 11445
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