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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

Objeto: Contratacao de empresa especializada para
fornecimento de refeicoes tipo desjejum e normal
(bandejdo/marmitex) a serem servidas no refeitério do
Departamento Autdbnomo de Agua e Esgotos.
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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DA CONTRATAGAO

INTRODUCAO

O Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem por objetivo identificar e analisar os cenarios para o
atendimento da demanda que consta no Documento de Formalizacdo da Demanda, bem
como demonstrar a viabilidade técnica e econémica das soluc¢des identificadas, fornecendo
as informacdes necessarias para subsidiar o respectivo processo de contratacao.

1. NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

A necessidade da contratacdo se evidencia em atender a demanda dos servidores
do DAAE, no fornecimento de refeicGes de qualidade e nutricionalmente balanceadas, contribuindo
assim com a saude e bem estar dos servidores.

Os servigos sdo considerados “comuns” pois se enquadram na classificagdao nos
termos do inciso Xlll do artigo 62 da Lei Federal n? 14.133/2021 “aqueles cujos padrées de
desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes
usuais de mercado”.

2. REQUISITOS DA CONTRATAGCAO

O objeto a ser licitado, pelas suas caracteristicas e com bases nas justificativas
acima mencionadas, possui natureza continuada, podendo ser prorrogavel.

Para que o presente servico seja contratado e corretamente prestado existem
requisitos minimo para sua satisfa¢do, tais como:

a) Para o fornecimento dos itens do desjejum e dos itens do almocgo: arroz,

feijao, guarnicdo, saladas, café e suco deverao ser disponibilizados dispositivos de autosservico;

b) O cardapio completo de cada semana devera ser apresentado previamente a
Geréncia de Recursos Humanos, obedecendo a antecedéncia de 03 (trés) dias Uteis anteriores ao
inicio da semana competente, incluindo sabado, domingo e feriado;

c) O carddpio deverd ser encaminhado pela contratada a Geréncia de Recursos
Humanos em meio eletrénico (e-mail) e afixado no quadro de aviso do refeitério, ficando a
contratada responsavel por todos os equipamentos de informatica e meios necessarios para

cumprimento deste item (computador, impressora, internet, etc);
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d) AsrefeicGes deverdo seguir as exigéncias nutricionais recomendas pelo PAT —
Programa de Alimentagdo do Trabalhador: no minimo 300 Kcal no desjejum e no minimo 800 Kcal no
almoco/jantar/marmitex;

e) Na&o se admitird a repeti¢cdo do preparo dos pratos proteicos (principal, opcdo
e opcao light), guarnicdes, e sucos dentro da semana;

f)  Evedada a utilizacdo de temperos industrializados pela contratada;

g) A Contratada devera manter uma estagdo ao lado do buffet com Azeite,
Vinagre, Sal, Palito de Dentes, Molho de Salada, Molho de Pimenta, Guardanapo de Papel e Farinha
de Mandioca em quantidade suficiente;

h) A Contratada devera realizar no minimo 3 (trés) Almocos e 1 (um) café da
manh3 tematicos e/ou comemorativos e que serdo solicitados com antecedéncia pela Contratante
durante o ano. Nesses eventos, a Contratada devera se encarregar de realizar uma decoragdo
simples do refeitério de acordo com o tema proposto pela Contratante, e a elaboracdo de um
carddpio especial, que serd aprovado com a devida antecedéncia pela Contratante e devera incluir,
além da fruta, uma sobremesa diferenciada. Em um dos cardapios especiais do almoco devera incluir
opgao de churrasco contendo no minimo: carne bovina, linguica toscana e frango assados, vinagrete,
salada de maionese, salada de folhas, arroz branco e farofa temperada. Como opc¢do de sobremesa
diferenciada devera ser oferecido picolé de leite ou de frutas em pelo menos 1 dos almogos e no
almogo comemorativo ao aniversario do Departamento, devera ser servido bolo recheado. Além do
suco, devera ser oferecido refrigerante como opc¢do de bebida nos almogos tematicos e/ou
comemorativos. Em um dos eventos comemorativos, a contratada se encarregara de providenciar
um brinde no tema proposto, previamente aprovado pela Contratante, que serda entregue aos
servidores. O cardapio especial do café da manha tematico e/ou comemorativo devera ser composto
conforme a descricdo do cardapio diario, incluindo no minimo uma fruta fatiada, uma opc¢ao de bolo
caseiro, pao de queijo, uma op¢do de torta salgada, dois tipos de frios, bolacha e suco; Na Semana
Interna de Prevenc¢do de Acidentes no Trabalho (SIPAT), realizada uma vez ao ano, a contratada
devera se encarregar de servir coffee break composto de no minimo pdo de queijo, bolo caseiro,
refrigerante e suco para a quantidade estimada de 150 servidores/dia durante a semana.

i) Durante o periodo das refeicbes é de obrigacdo da Contratada manter as
condicdes higiénico-sanitarias do refeitdrio e das mesas para que todos os funciondrios possam fazer

suas refeicdes em ambiente limpo e dentro das normas de saude vigentes;
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j)  Diariamente, deverao ser coletadas, pela contratada, amostras de no minimo
100g de todos os alimentos servidos, devendo ser embalados em sacos esterilizados/desinfetados,
com data, horario, produto e nome do responsdvel pela coleta; as amostras devem ser mantidas sob-
refrigeracdo a 4°C ou sob congelamento a -18°C e no caso do suco (100ml) sob refrigeracdo até 4°C,
por 72 (setenta e duas) horas, para fins de fiscalizacdo. Apds este prazo, deverdo ser descartados
pela contratada;

k) O profissional especializado, com formacdo superior em nutri¢cdo e respectivo
registro no Conselho Regional, serd o responsavel pela elaboracdo dos carddpios que deverdo ser
assinados e carimbados por ele, bem como devera estar presente diariamente, acompanhando e
supervisionando o recebimento, o armazenamento, a higieniza¢ao, a manipula¢ao e a elaboracgao dos
produtos que serdo servidos no refeitdrio, garantindo as boas praticas de manipulagdo e
processamento. A Certiddo do Conselho Regional de Nutricionistas do profissional especializado
devera ser apresentada ao Departamento no ato da assinatura do contrato. Se no decorrer do
periodo contratual, o mesmo for substituido por motivo de férias, afastamento ou rescisdo
contratual, o Departamento devera ser comunicado de imediato, bem como devera ser apresentado
o respectivo registro no Conselho;

[) A contratada fica encarregada da aquisicdo de todos os géneros alimenticios
e demais produtos, materiais e utensilios necessarios a execucdo e distribuicdo das refeicGes.
Sdo de responsabilidade da empresa, todos os equipamentos e utensilios, sua montagem e
manutencdo. Devem apresentar-se em bom estado de conservagao, sem indicio de ferrugem ou
qualguer outro fator que possa acarretar risco de contamina¢do. Os equipamentos que dependem
de temperatura (refrigerador, freezer, mesa/balcdo térmico, mesa/balcdo frio, etc) devem garantir a
temperatura adequada para conservagdo, prevenindo e evitando o risco contaminacdo e/ou
multiplicacdo microbiana no armazenamento e exposicao do alimento para consumo;

m) A Contratada é a Unica responsavel pela manutencdo predial das
dependéncias da cozinha, cabendo somente a ela realizar toda a manutencdo preventiva e corretiva
para a satisfatdria prestacdao dos servicos, ndo cabendo ao DAAE realizar qualquer manutengao
corretiva nas dependéncias da cozinha. Sendo apontada alguma irregularidade ou necessidade de

reparos, a Contratada tera prazo maximo de 10 dias Uteis para providenciar as devidas manutencdes;
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n) A empresa contratada deverd possuir utensilios de mesa (pratos, talheres e
bandejas) em quantidade igual ou maior que o nimero provavel de consumidores, a fim de permitir
a correta desinfec¢do, conforme previsto pelas normas sanitdrias;

o) A empresa contratada deverd dispor o lixo em recipientes com tampa,
constituidos de material de facil higienizacdo, com pedal; fora da cozinha, o lixo deverd ser
acondicionado em recipiente com tampa rosquedvel para garantir a vedacao;

p) E responsabilidade da contratada toda m3o-de-obra especializada necessaria
a consecucao do objeto do presente certame, sendo que seus empregados deverao ser contratados
de acordo com a legislacao trabalhista em vigor, demais exigéncias aplicaveis e, na proporcdo de, no
minimo, 01(um) empregado para cada 50(cinquenta) refei¢cGes servidas;

g) Todos os empregados da contratada que adentrarem nas dependéncias da
Cozinha da Contratante, permanecendo la ou ndo, obrigatoriamente, terdo que trajar uniforme e
rede/touca nos cabelos. A contratada é responsavel por fornecer rede/touca a qualquer pessoa que
necessitar adentrar na cozinha do refeitorio;

r) Sera de responsabilidade da contratada a provisdo dos seguintes itens: todos
os descartaveis; material de limpeza e higiene; material de seguranca (botas, luvas e aventais);
fornecimento de gds; limpeza e manutencdo do espaco fisico da cozinha (inclusive vidros, telas,
portas, pisos e equipamentos) e investimentos nos servicos de mao de obra para conservagdo da
cozinha e a retirada de residuos. A limpeza e manutengdo do espaco fisico do saldo e das varandas
ficardo sob a responsabilidade do DAAE;

s) Quaisquer alteragbes que a contratada julgar necessdrias para que o
refeitdrio esteja apto a sua utilizagdo, desde que conforme as normas de higiene e saude exigidas por
lei, e aprovadas pela Contratante, serdao de responsabilidade da contratada.

t) A empresa contratada obriga-se a cumprir 0os requisitos constantes do
Procedimento Padrdao do DAAE, para Contratacdao de Obras e Servigo:(P.030), a saber:

e Subitem 4.2 e todos seus subitens;

e |tem 5, subitens 5.1 ao 5.6, letras “a” até “e”, subitens 5.7, 5.8 letras “a” até “e”, subitens
5.8.1,5.8.2e5.8.3;

e |tem 6, subitem 6.3 letras “a” e “b”, subitem 6.4;

e |tem 7 e todos seus subitens;

e |tem 8 e seu subitem;
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e |tem 9 e seus subitens.

e |tem 11, subitens 11.1-Anexo |, 11.2-Anexo Il, 11.3-Anexo lII.

3. DESCRICAO DA SOLUGCAO COMO UM TODO

Contratacdo de empresa especializada para fornecimento de refei¢cbes tipo
desjejum e normal (bandejdo/marmitex), a serem servidas no refeitério do DAAE, compreendendo
toda mao de obra, géneros alimenticios, equipamentos e utensilios necessarios, pelo periodo de 12
(doze) meses, de forma eficiente e dentro dos padrées de qualidade estabelecidos.

Espera-se alcangar com a presente contratagdo a conciliagdo entre os menores
custos possiveis e o atendimento das necessidades da administracdo e servidores.

4. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES

Atualmente o DAAE conta com 476 servidores. A quantidade servida podera
variar. Atualmente sdo servidos em média:

a) 130 desjejuns por dia;

b) 310 refeicGes por dia (sendo 280 almogos e 30 jantares).

A indicacdo dos quantitativos de refeicdo ndo constitui qualquer compromisso
presente ou futuro por parte do Departamento Auténomo de Agua e Esgotos, que ndo poderd ser
responsabilizado por variagdes na quantidade das mesmas a serem servidas pela licitante vencedora.

Serd de responsabilidade da contratada a provisdo para o fornecimento de
refeicdo para quantos a desejarem dentro do horario de funcionamento do refeitério, devendo
manter todos os itens que compdem o carddpio didrio em quantidade suficiente e na mesma
qualidade para todos os comensais do inicio ao fim da prestacdo do servico, para que nenhum
funcionario fique sem algum dos itens do carddpio. Exceto quando o quantitativo for excessivamente
inesperado.

As quantidades foram estimadas com base no histérico do fornecimento de
refeicGes no exercicio de 2024.

5. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Com base na pesquisa de precos realizada com fornecedores, verificou-se que o
valor anual estimado da referida contratagdo é de RS 2.221.824,00 (dois milhdes, duzentos e vinte e
um mil, oitocentos e vinte e quatro reais).

6. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO (OU NAO) DA SOLUCAO
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Considerando a natureza dos servigos a serem prestados, entende-se que ndo é
possivel o parcelamento da solugdo uma vez que a centralizagdo em uma Unica contratada permite o
melhor controle da fiscalizacdo técnica.

7. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N3o existem contratacBes correlatas e/ou interdependentes para a viabilidade e
contratacdo desta demanda.

8. IMPACTOS AMBIENTAIS E MEDIDAS DE TRATAMENTO

Os principais impactos ambientais em rela¢do ao objeto deste estudo, sdo geracgado
de residuos sélidos, desperdicio de energia elétrica, contaminacdo e desperdicio de dgua, sendo
assim recomendamos:

Reducdo da Geracdo de Residuos Sélidos: Utilizar produtos biodegradaveis e que
causem o menor ou nenhum impacto ambiental; realizar o correto descarte de embalagens plasticas,
papeldo e dleo de fritura;

Uso Racional da Agua: Estabelecer medidas de uso racional da dgua, adotando
procedimentos corretos de uso adequado da dgua que promovam economia e evitem desperdicios,
sem, no entanto, deixar de garantir a adequada higienizacdo do ambiente, dos alimentos, utensilios e
pessoal;

Eficiéncia Energética: Desligar as luzes dos ambientes ndo ocupados e acender
apenas as luzes necessarias; evitar excesso de gelo nas geladeiras e freezers e manter as borrachas
de vedacdo em bom estado de conservacdo; realizar verificagcOes e, se for o caso, manutencdes
periddicas nos seus aparelhos elétricos; Controlar o Consumo de energia dos balcGes térmicos e
refrigerados mantendo-os em funcionamento somente no periodo de exposicdo do alimento.

A contratada deverd responsabilizar-se pela coleta e destinagcdo adequada de
6leos e gorduras, segundo as normas ambientais vigentes.

9. DECLARAGAO DE VIABILIDADE (OU NAO) DA CONTRATAGAO

Os estudos preliminares evidenciaram que a contratagdo da solugdo se mostra
possivel tecnicamente e fundamentadamente necessaria. Diante do exposto, declara-se ser vidvel a
contratacdo pretendida.

Araraquara, 26 de fevereiro de 2025.

Responsdvel pela Elaboragao Responsavel pela Aprovacao

do Estudo Técnico Preliminar do Estudo Técnico Preliminar
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