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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

DIVISAO REQUISITANTE: RECURSOS HUMANOS
SOLICITAGAO DE COMPRAS: N2 2025/666

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1 — Contratacdo de servicos continuos de fornecimento de refeicbes tipo desjejum e normal
(bandejdo/marmitex) a serem servidas no refeitério do Departamento Autdnomo de Agua e Esgotos

de Araraquara, executados com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra.

1.2 — Os servigos serdo executados nos seguintes postos:

Item Postos Quantidades

01 Refeitorio do DAAE 01

1.3 — O refeitério é de uso exclusivo de autoridades, servidores, estagidrios, aprendizes, prestadores
de servicos e visitantes do Departamento Autdnomo de Agua e Esgotos, sendo que a entrada do
publico externo sé podera ser permitida, conforme condig¢des definidas pela administracdo do DAAE.

1.4 — Os servicos objeto desta contrata¢do sao caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.5 — O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses contados da data da celebragdo do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107, da Lei n2 14.133 de 2021.

1.6 — O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que visa atender a demanda dos
servidores do DAAE, de forma permanente e continua, assegurando o fornecimento de refei¢cdes de
qualidade e nutricionalmente balanceadas, contribuindo assim com a saude e bem estar dos

mesmos.

1.7 — O contrato ou outro instrumento oferecera maior detalhamento das regras que serdo aplicadas
em relacdo a vigéncia da contratacao.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 — A fundamentac¢do da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em
tépico especifico do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.
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3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO, CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 — A descricdo da solugdo como um todo se encontra pormenorizada em tépico especifico do
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1 - SUBCONTRATACAO

4.1.1 — N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
4.2 — GARANTIA DA CONTRATAGCAO

4.2.1 — Para assinatura do Contrato, a Contratada devera comprovar a prestagdo de garantia no valor
correspondente a 5% (cinco por cento) do valor contratado, que devera ser apresentada na Divisdo
de Suprimentos, Contratos e Licitacdes do DAAE.

4.2.2 — A garantia podera ser prestada por uma das seguintes modalidades:

a) Caucdo em dinheiro ou em titulos da divida publica emitidos sob a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de liquidacdo e de custddia autorizado pelo
Banco Central do Brasil, e avaliados por seus valores econdmicos, conforme definido
pelo Ministério da Economia;

b) Seguro-garantia;

c¢) Fianca bancaria emitida por banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a
operar no Pais pelo Banco Central do Brasil.

4.2.3 — Caso a garantia seja prestada na modalidade Seguro-Garantia, a Contratada tera o prazo de
01 (um) més contado da data de homologacdo e anterior a assinatura do contrato, para a prestagdo
da garantia.

4.2.4 — Quando prestada em dinheiro, o depdsito da respectiva caucdo deverd ser realizado na
seguinte conta da Autarquia:

. BANCO: 104 — CAIXA ECONOMICA FEDERAL;
. AGENCIA: 0282;

. OPERACAO: 006

. CONTA: 00000077-2

. CNPJ: 44.239.770/0001-67
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4.2.5 — Caso a Contratada efetue o depdsito da garantia na conta acima referenciada, devera
encaminhar o comprovante do depdsito para a Divisdo de Suprimentos, Contratos e Licitagbes —
Subdivisdo de Gestdo de Contratos ou apresentar o respectivo comprovante na assinatura do
contrato.

4.2.6 — No caso de fianga bancdria ou seguro-garantia, os efeitos das respectivas apdlices, deverao
abranger além dos servigos contratados, as contribuicbes sociais e previdenciarias e possiveis
reclamagdes trabalhistas e o prazo de validade do termo ou da apdlice devera corresponder ao

periodo de vigéncia do contrato.

4.2.7 — A caucdo sera liberada ou restituida apds a fiel execucao do contrato, mediante requerimento
enderecado ao Superintendente da Autarquia, no prazo de até 15 (quinze) dias contados do término
do primeiro, apds o que o instrumento da apdlice de Seguro-garantia ou de Fian¢a bancaria sera
inutilizado.

4.2.8 — A garantia, quando prestada em dinheiro, sera atualizada pela variacdo da UFM ocorrida
entre a data do depdsito e a data da restituicdo, ou por outro dispositivo legal, estabelecido pelo
Governo Federal, caso essa venha a ser extinta.

4.2.9 — Qualquer alteracdao na execucdo do contrato, obrigatoriamente alterard as condi¢Oes da
garantia, devendo o referido instrumento ser apresentado no ato da assinatura do termo aditivo.

4.2.10 — Quando da renovagao contratual, sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-
garantia, desde que mantidas as mesmas condicdes e cobertura da apdlice vigente e desde que
nenhum periodo fique descoberto.

4.2.11 — Para liberacdo da caucdo, a fiscalizacdo atestard que os servicos prestados atenderam
plenamente ao solicitado, do contrario, a Contratada, dentro desse prazo, sera obrigada a refazé-los,
caso sejam necessarios, ficando para isso obrigada a obedecer aos prazos e multas de acordo com o
ja estipulado nesse edital.

4.2.12 — A ndo prestacdo da garantia na forma acima apresentada, equivale a recusa injustificada
para a celebracdo do contrato, caracterizando descumprimento total da obrigacdo assumida,
sujeitando-se a Contratada a pena de multa de 10% (dez por cento) do valor da contratagdo.

4.3 - VISTORIA

4.3.1 - Os licitantes poderdo conhecer os locais onde serdo prestados os servigos, bem como as
dificuldades existentes. A visita podera ser realizada até 01 (um) dia Util anterior a data de realizagdo
do Processo Licitatério. Esta visita técnica deverd ser agendada junto a Divisdo de Recursos
Humanos, pelo representante da licitante, podendo ser realizada de segunda a sexta-feira, no
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horario das 09h30min as 16h00min, através do telefone (16) 3324-9932, com apresentacgdo da
devida identificacao.

4.3.2 — Caso o licitante opte por n3o realizar a visita técnica, deverad preencher a DECLARACAO QUE
DISPENSA A VISITA TECNICA.

4321 - A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacbes de
desconhecimento das instala¢des, duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da
prestacdo dos servicos, devendo a licitante assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

4.3.3 — O ATESTADO DE VISITA TECNICA ou a DECLARACAO QUE DISPENSA A VISITA TECNICA,
devidamente preenchida e assinada deverd constar nos DOCUMENTOS DE HABILITACAO, sendo
inclusive, considerando como requisito para HABILITACAO da licitante, conforme autoriza o §22 do
artigo 63 da Lei Federal n® 14.133/2021.

5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

5.1 — CONDICOES DE EXECUCAO

5.1.1 — A execuc¢do do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1.1 — Inicio da execugao do objeto: 012 de maio de 2025.

5.1.1.2 — Para que o presente servico seja contratado e corretamente prestado, existem requisitos
minimo para sua satisfacao, tais como:

a) Para o fornecimento dos itens do desjejum e dos itens do almogo: arroz,
feijao, guarnicao, saladas, café e suco deverao ser disponibilizados dispositivos de autosservico;

b) O cardapio completo de cada semana devera ser apresentado previamente a
Divisdo de Recursos Humanos, obedecendo a antecedéncia de 03 (trés) dias Uteis anteriores ao inicio
da semana competente, incluindo sabado, domingo e feriado;

c¢) O carddapio devera ser encaminhado pela contratada a Divisdo de Recursos
Humanos em meio eletrénico (e-mail) e afixado no quadro de aviso do refeitério, ficando a
contratada responsdvel por todos os equipamentos de informatica e meios necessarios para
cumprimento deste item (computador, impressora, internet, etc);

d) As refeicOes deverdo seguir as exigéncias nutricionais recomendas pelo PAT
— Programa de Alimentagdo do Trabalhador: no minimo 300 Kcal no desjejum e no minimo 800 Kcal
no almogo/jantar/marmitex;

e) N3o se admitird a repeticdo do preparo dos pratos proteicos (principal,
opcdo e opgao light), guarnicdes, e sucos dentro da semana;

f)  Evedada a utilizacdo de temperos industrializados pela contratada;
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g) A Contratada devera manter uma estagdo préxima ao buffet com Azeite,
Vinagre, Sal, Palito de Dentes, Molho de Salada, Molho de Pimenta, Guardanapo de Papel e Farinha
de Mandioca em quantidade suficiente;

h) A Contratada devera realizar no minimo 3 (trés) Almogos tematicos e/ou
comemorativos e 1 (um) café da manha que serdo solicitados com antecedéncia pela Contratante
durante o ano. Nesses eventos, a Contratada devera se encarregar de realizar uma decoragdo
simples do refeitério de acordo com o tema proposto pela Contratante, e a elaboragdo de um
cardapio especial, que serd aprovado com a devida antecedéncia pela Contratante e devera incluir,
além da fruta, uma sobremesa diferenciada. Em um dos cardapios especiais do almoco deverd incluir
opcao de churrasco contendo no minimo: carne bovina, linguica toscana e frango assados, vinagrete,
salada de maionese, salada de folhas, arroz branco e farofa temperada. Como opc¢ao de sobremesa
diferenciada devera ser oferecido picolé de leite ou de frutas em pelo menos 1 dos almogos e no
almogo comemorativo ao aniversario do Departamento, devera ser servido bolo recheado. Além do
suco, devera ser oferecido refrigerante como opc¢do de bebida nos almogos tematicos e/ou
comemorativos. Em um dos eventos comemorativos, a contratada se encarregara de providenciar
um brinde no tema proposto, previamente aprovado pela Contratante, que serd entregue aos
servidores. O carddpio do café da manha especial devera ser composto conforme a descricdo do
cardapio diario, incluindo no minimo uma fruta fatiada, uma opc¢do de bolo caseiro, pdo de queijo,
uma opcao de torta salgada, dois tipos de frios, bolacha e suco; ; Na Semana Interna de Prevencao de
Acidentes no Trabalho (SIPAT), realizada uma vez ao ano, a contratada deverd se encarregar de
servir coffee break composto de no minimo pdo de queijo, bolo caseiro, refrigerante e suco para a
guantidade estimada de 150 servidores/dia durante a semana.

i)  Durante o periodo das refeicGes é de obrigacdo da Contratada manter as
condicdes higiénico-sanitarias do refeitdrio e das mesas para que todos os funciondrios possam fazer
suas refeicdes em ambiente limpo e dentro das normas de saude vigentes;

j) Diariamente, deverdo ser coletadas, pela contratada, amostras de ho minimo
100g de todos os alimentos servidos, devendo ser embalados em sacos esterilizados/desinfetados,
com data, horario, produto e nome do responsdvel pela coleta; as amostras devem ser mantidas sob-
refrigeragdo a 4°C ou sob congelamento a -18°C e no caso do suco (100ml) sob refrigeracdo até 4°C,
por 72 (setenta e duas) horas, para fins de fiscalizacdo. Apds este prazo, deverdo ser descartados
pela contratada;

k) O profissional especializado, com formacdo superior em nutricio e
respectivo registro no Conselho Regional, serd o responsavel pela elaboracdo dos cardapios que
deverdo ser assinados e carimbados por ele, bem como deverd estar presente diariamente,
acompanhando e supervisionando o recebimento, o armazenamento, a higieniza¢do, a manipulacao
e a elaboragdo dos produtos que serdo servidos no refeitdrio, garantindo as boas praticas de
manipulagdo e processamento. A Certiddo do Conselho Regional de Nutricionistas do profissional
especializado deverd ser apresentada ao Departamento no ato da assinatura do contrato. Se no
decorrer do periodo contratual, o mesmo for substituido por motivo de férias, afastamento ou
rescisdo contratual, o Departamento deverd ser comunicado de imediato, bem como deverd ser
apresentado o respectivo registro no Conselho;
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[) A contratada fica encarregada da aquisicdo de todos os géneros alimenticios
e demais produtos, materiais e utensilios necessarios a execu¢do e distribuicdo das refeicGes.
S3o de responsabilidade da empresa, todos os equipamentos e utensilios, sua montagem e
manutencdo. Devem apresentar-se em bom estado de conservagdo, sem indicio de ferrugem ou
qualquer outro fator que possa acarretar risco de contaminagdo. Os equipamentos que dependem
de temperatura (refrigerador, freezer, mesa/balcdo térmico, mesa/balcdo frio, etc) devem garantir a
temperatura adequada para conservagdo, prevenindo e evitando o risco contaminagdo e/ou
multiplicacdo microbiana no armazenamento e exposicao do alimento para consumo;

m) A Contratada é a Unica responsavel pela manutencdo predial das
dependéncias da cozinha, cabendo somente a ela realizar toda a manutengdo preventiva e corretiva
para a satisfatéria prestacdo dos servicos, ndo cabendo ao DAAE realizar qualquer manutencao
corretiva nas dependéncias da cozinha. Sendo apontada alguma irregularidade ou necessidade de
reparos, a Contratada terd prazo maximo de 10 dias Uteis para providenciar as devidas manutencgdes;

n) A empresa contratada deverd possuir utensilios de mesa (pratos, talheres e
bandejas) em quantidade igual ou maior que o nimero provavel de consumidores, a fim de permitir
a correta desinfeccao, conforme previsto pelas normas sanitdrias;

0) A empresa contratada deverd dispor o lixo em recipientes com tampa,
constituidos de material de facil higienizacdo, com pedal; fora da cozinha, o lixo devera ser
acondicionado em recipiente com tampa rosquedvel para garantir a vedacao;

p) E responsabilidade da contratada toda m3o-de-obra especializada necessaria
a consecucdo do objeto do presente certame, sendo que seus empregados deverdo ser contratados
de acordo com a legislagdo trabalhista em vigor, demais exigéncias aplicaveis e, na proporgao de, no
minimo, 01(um) empregado para cada 50(cinquenta) refei¢cGes servidas;

g) Todos os empregados da contratada que adentrarem nas dependéncias da
Cozinha da Contratante, permanecendo |4 ou ndo, obrigatoriamente, terdo que trajar uniforme e
rede/touca nos cabelos. A contratada é responsavel por fornecer rede/touca a qualquer pessoa que
necessitar adentrar na cozinha do refeitério;

r)  Serda de responsabilidade da contratada a provisao dos seguintes itens: todos
os descartaveis; material de limpeza e higiene; material de seguranga (botas, luvas e aventais);
fornecimento de gds; limpeza e manutengdo do espaco fisico da cozinha (inclusive vidros, telas,
portas, pisos e equipamentos) e investimentos nos servicos de mao de obra para conserva¢do da
cozinha e a retirada de residuos. A limpeza e manutencdo do espaco fisico do saldo e das varandas
ficardo sob a responsabilidade do DAAE;

s) Quaisquer alteragGes que a contratada julgar necessarias para que o
refeitdrio esteja apto a sua utilizacdo, desde que conforme as normas de higiene e saude exigidas por
lei, e aprovadas pela Contratante, serdao de responsabilidade da contratada.

t) A empresa contratada obriga-se a cumprir os requisitos constantes do
Procedimento Padrao do DAAE, para Contratagao de Obras e Servigo:(P.030), a saber:

e Subitem 4.2 e todos seus subitens;
e |tem 5, subitens 5.1 ao 5.6, letras “a” até “e”, subitens 5.7, 5.8 letras “a” até “e”, subitens
5.8.1,5.8.2e5.8.3;

e |tem 6, subitem 6.3 letras “a” e “b”, subitem 6.4;
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e |tem 7 e todos seus subitens;

e |tem 8 e seu subitem;

e Item 9 e seus subitens.

e |tem 11, subitens 11.1-Anexo |, 11.2-Anexo Il, 11.3-Anexo lII.

5.1.1.3 — Do ambiente:
a) Zelar pelos ambientes que compdem o espaco fisico do refeitdrio: cozinha, saldo, local de
prepara¢dao, manuseio e armazenamento dos alimentos, conservando-os em perfeito estado de
higiene e limpeza, observando a periodicidade:

e diariamente: recipientes de lixo, macganetas, pias, rodapés, ralos e piso (cozinha e saldo)

deverdo ser lavados; o piso deve ser lavado com detergente neutro diluido em agua;

e diariamente: desinfec¢do do piso da cozinha - apds a lavagem, deixar o desinfetante em
contato minimo de 15 minutos e enxaguar;

e diariamente: mesas e cadeiras devem ser limpas com pano umedecido e detergente neutro
ou pano embebido em dlcool;

e semanalmente: paredes, portas, janelas, prateleiras/armarios, coifa, geladeira, freezer
devem ser limpos;

e mensalmente: interruptores, tomadas, telas, ventiladores e lumindrias devem ser limpos.

b) Zelar e manter em perfeitas condi¢gdes de limpeza todo o equipamento e utensilios necessarios a
prestacdo do servigo, conservando-os sem crostas e sem residuos.
e desinfeccdo didria dos utensilios de mesa (pratos, talheres, bandejas) e dos utensilios de

preparacdo, armazenando-os de forma ordenada e protegidos contra sujidades e insetos.

5.1.1.4 — Dos empregados:

a) Asseio pessoal adequado: boa apresentagdo, asseio corporal, mdos limpas, unhas curtas, sem
esmalte, sem adornos (dedos, punhos e pescogo);

b) Utilizacdo de aventais fechados ou macacdes de cor clara, sapatos fechados e rede/touca que
contenham todo o cabelo, em bom estado de conservagao;

c) Utilizacdo de uniformes com identificacdo de troca didria (cor, nimero, dia da semana) e, ndo

carregar no uniforme: canetas, lapis, batom, escovinha, cigarro, isqueiro, relégio e outros adornos;
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d) Habitos higiénicos adequados: lavagem cuidadosa das maos antes da manipulagdo de alimentos e

depois

do uso de sanitarios; ndo espirrar/tossir sobre os alimentos, ndo fumar, ndo manipular

dinheiro ou executar ato fisico que possa contaminar o alimento;

e) Esta

do de saude controlado: auséncia de afec¢Bes cutaneas, feridas e supuragdes, auséncia de

sintomas de infeccdo respiratdria, gastrointestinais.

5.2 — LOCAL E HORARIO DA PRESTAGAO DOS SERVICOS

5.2.1 - Os servigos serdo prestados no seguinte endereco: Avenida José Parisi, n2 529, Vila Harmonia,

Araraquara/SP.

5.2.2 — Os servicos serdo prestados nos seguintes horarios:

Desjejum das 06h20min as 07:00h00 e das 08h00min as 09h00min, nos dias de expediente
normal do DAAE, de segunda a sexta-feira (exceto finais de semana e feriados);

Almoco das 11h00min as 14h00min, diariamente, inclusive em finais de semana e feriados;
Jantar das 17h00min as 18h00min, de segunda a sexta-feira (inclusive em feriados), e das
18h00min as 19h00min aos finais de semana.

5.2.2.1 — Os hordrios de fornecimento das refeigdes poderdo ser adaptados conforme necessidade da

Contratante.

523 -

Na impossibilidade de elaboracdo das refeicbes no DAAE, em virtude de reforma ou

adequacdo da cozinha do Refeitério, a contratada devera fornecer refeicdes prontas transportadas

enquanto nao for possivel utilizar a cozinha.

524 -

A contratada devera prever o fornecimento de refeicGes para servidores que estejam

prestando servicos emergenciais.

5.3 — CARACTERISTICAS DOS GENEROS ALIMENTICIOS

5.3.1 - E vedado o fornecimento de:

a)
b)
c)
d)

Alimentos sem registro;

Alimentos sem procedéncia (clandestino);

Provenientes de Distribuidor sem registro; e

Alimentos que ndo se enquadrem na descri¢do exigida pelo DAAE nesse documento.

5.3.2 - Carne bovina

a)

b)

Cortes permitidos: alcatra, contrafilé, maminha, patinho (moido), coxdo mole, lagarto, cupim
e costela;

Requisitos: limpa sem pele, isenta ao maximo de gorduras, sem pelancas, isenta de aditivos
ou substancias estranhas ao produto que sejam imprdprias ao consumo e que alterem suas
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caracteristicas naturais (fisica, quimica e organoléptica), de acordo com os padrbes
estabelecidos pelo diagrama de corte, sem extensdo, apresentando consisténcia firme,
inspecionado pelo S.I.F, SIM ou SISP. Ndo serd admitida a expressao “ou similar”.

5.3.3 - Carne suina

a) Cortes permitidos: bisteca sem 0sso, pernil sem o0sso e paleta ou sobrepaleta sem 0sso;

b) Requisitos: estar de acordo com os padrdes estabelecidos pelo diagrama de corte, sem
extensao, apresentar baixa quantidade de gordura com coloragao branca e firme, com cheiro
caracteristico de carne fresca, registrada junto S.I.F, SIM ou SISP. N3do serd admitida a
expressao “ou similar”.

5.3.4 - Carne de ave

a) Cortes permitidos: coxa e sobrecoxa desossada, filé de peito e peito sem 0sso;

b) Requisitos: Tipo granja, fresca, aspecto, cor e cheiro préprios, ndo amolecido nem pegajoso,
sem mancha esverdeada, com auséncia de sujidades, parasitas e larvas; ser de qualidade
padrdo, limpo (sem excesso de gordura e isento de cartilagem), corte de acordo com os
padroes estabelecidos pelo diagrama sem extensdo; apresentar consisténcia firme e
compacta, coloragdo amarelo pardo, brilho e odor suave; devera ser registrado junto ao S.I.F,
SIM ou SISP. Nao sera admitida a expressao “ou similar”.

5.3.5 - Carne de peixe

a) Tipos permitidos: cagao, merluza, tildpia, pescada, e bacalhau;

b) Requisitos: Em postas com 2 cm de espessura ou filés frescos de boa qualidade, ndo
apresentar qualquer sinal de descongelamento; sem visceras, couro ou pele, escama e
espinha; sem calda e cabeca; sem manchas, parasitas ou fungos; isenta de aditivos ou
substancias estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e que alterem suas
caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e organolépticas);

5.3.6 - Linguica

a) Tipos Permitidos: pernil, vaca, frango, mista e calabresa;

b) Requisitos: produto de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas; isenta de
aditivos ou substancias estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e que
alterem suas caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e organolépticas); registrado junto ao
S.L.F, SISP, SIM. N3o sera admitida a expressao “ou similar”.

5.3.7 - Salsicha

a) Tipos Permitidos: hot dog, viena, frango e peru;

b) Requisitos: produto de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas; isenta de
aditivos ou substancias estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e que
alterem suas caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e organolépticas); registrado junto ao
S.I.F, SISP ou SIM. N3o sera admitida a expressao “ou similar”.
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5.3.8 - Ovos

a)
b)

Tipos permitidos: de granja, grande, branco ou vermelho;
Requisitos: produto de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas; apresentar
casca integra (sem rachaduras); registrado junto ao S.I.F, SISP ou SIM.

5.3.9 - Arroz

a)
b)

5.3.10 -

b)

5.3.11 -
a)
b)

5.3.12 -

b)

5.3.13 -

b)

Tipos permitidos: Branco e Integral;

Requisitos: Agulhinha, longo fino, tipo 1; produto de boa qualidade em embalagens
adequadas e preservadas; isenta de aditivos ou substancias estranhas ao produto que sejam
improprias ao consumo e que alterem suas caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e
organolépticas); registrado junto ao érgdo competente. Ndo serd admitida a expressdo “ou
similar”.

Feijao

Tipos permitidos: Carioca e Preto (para Feijoada);

Requisitos: tipo 1; produto de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas;
isenta de aditivos ou substancias estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e
gue alterem suas caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e organolépticas); registrado junto
ao 6rgao competente. Ndo sera admitida a expressao “ou similar”.

Oleo

Tipos permitidos: Origem Vegetal e Azeite de Oliva.

Requisitos: Azeite de Oliva para acompanhar a salada; apenas de origem vegetal para
preparo dos alimentos; produto de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas;
isenta de aditivos ou substancias estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e
gue alterem suas caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e organolépticas); registrado junto
ao 6rgao competente. Ndo sera admitida a expressao “ou similar”.

Vinagre

Tipos permitidos: De vinho (tinto ou branco) e de mag3;

Requisitos: produto de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas; isenta de
aditivos ou substancias estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e que
alterem suas caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e organolépticas); registrado junto ao
orgdo competente. Ndo sera admitida a expressdo “ou similar”.

Suco

Tipos permitidos: De frutas em geral;

Requisitos: Obrigatoriamente natural, que podera ser elaborado com frutas frescas e
maduras de boa qualidade ou com polpas ou concentrados industrializadas de boa
gualidade, em embalagens adequadas e preservadas; isenta de aditivos ou substancias
estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e que alterem suas caracteristicas

naturais (fisicas, quimicas e organolépticas); registrado junto ao 6rgdo competente. N3o serd
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admitida a expressdao “ou similar”. Na mistura observar-se-a4 uma proporcdo equilibrada de
agua e suco natural, de modo a garantir, incontestavelmente, a boa qualidade do sabor.
5.3.14 - Café

a) Tipos permitidos: Preto;

b) Requisitos: Torrado e Moido; de primeira qualidade, com selo ABIC de pureza; em
embalagens adequadas e preservadas; isenta de aditivos ou substancias estranhas ao
produto que sejam improprias ao consumo e que alterem suas caracteristicas naturais
(fisicas, quimicas e organolépticas). Ndo serd admitida a expressdo “ou similar”. O consumo
devera ocorrer no prazo prescrito pelo fornecedor. O café servido em recipientes térmicos e
nao consumido, ndo podera ser reaproveitado numa nova preparacao.

5.3.15 - Leite

a) Tipos permitidos: Integral Pasteurizado;

b) Requisitos: produto de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas; isenta de
aditivos ou substancias estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e que
alterem suas caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e organolépticas); registrado junto ao
6rgdo competente. Nao serd admitida a expressao “ou similar”.

5.3.16 - Pao

a) Tipos permitidos: Francés;

b) Requisitos: Fresco, em unidades de 50g para o desjejum e em unidades de 30g para o
almoco; produto de boa qualidade. Nao sera admitida a expressao “ou similar”. O fornecedor
desse item estd sujeito a visitas periddicas por responsdveis indicados pelo DAAE para a
verificagcdo das condig¢des de fabricacdo do produto.

5.3.17 - Margarina

a) Tipos permitidos: Margarina Cremosa e Creme Vegetal;

b) Requisitos: de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas; isenta de aditivos ou
substancias estranha ao produto que sejam improprias ao consumo e que alterem suas
caracteristicas naturais (fisicas quimicas e organolépticas); registrado junto ao S.I.F. Ndo sera
admitida a expressao “ou similar”.

5.3.18 - Frutas, Verduras, Legumes e Tubérculos

a) Tipos permitidos: Todos que ndo sejam vedados pela Contratante na rotina dos servicos.

a.1) Caso sejam utilizados itens que ndo sejam de ampla aceitacdo, os mesmos serdo
vedados pela Contratante e deverdo ser substituidos nos proximos preparos.

b) Requisitos: de boa qualidade, com boa aparéncia, servidos sempre frescos, respeitando o
sabor e odor caracteristico.

5.3.19 - Chocolate em pé
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a) Tipos permitidos: Chocolate em po soltvel, com no minimo 50% de cacau.

b) Requisitos: Produto de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas; isenta de
aditivos ou substancias estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e que
alterem suas caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e organolépticas); registrado junto ao
orgdo competente. Ndo sera admitida a expressdo “ou similar”.

5.3.20 - logurte

a) Tipos permitidos: liquido, sabor de frutas.

b) Requisitos: Produto de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas; isenta de
aditivos ou substancias estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e que
alterem suas caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e organolépticas); registrado junto ao
drgdao competente. Ndo sera admitida a expressdo “ou similar”.

5.3.21 - Demais acompanhamentos e ingredientes.

a) Tipos permitidos: Todos que ndo sejam vedados pela Contratante na rotina dos servigos.

a.1) Caso sejam utilizados itens que ndo sejam de ampla aceita¢cdo, os mesmos
serdo vedados pela Contratante e deverdo ser substituidos nos préximos
preparos.

b) Requisitos: produto de boa qualidade em embalagens adequadas e preservadas; isenta de
aditivos ou substancias estranhas ao produto que sejam improprias ao consumo e que
alterem suas caracteristicas naturais (fisicas, quimicas e organolépticas); registrado junto ao
drgdao competente. N3o serd admitida a expressdo “ou similar”.

5.4 — CONSIDERAGOES GERAIS SOBRE OS GENEROS ALIMENTICIOS

a) Alimentos que necessitem ser transferidos de suas embalagens originais devem ser
acondicionados de forma a se manterem protegidos, em contentores descartaveis,
mantendo o rétulo original do produto. Na impossibilidade de manter-se o rétulo original do
produto, deve-se seguir o sistema de etiquetagem de identificacdo previsto pela legislacdo

sanitaria:
Fornecedor N2 Registro N2 da Nota Fiscal
Produto Marca Origem
Conservagao Prazo de Validade* Utilizar até**

*de acordo com a rotulagem
**3 data estabelecida deve estar de acordo com os critérios de uso

b) O DAAE se resguarda o direito de rejeitar, devolver ou solicitar substituicdo de quaisquer
alimentos que sejam entregues e que ndo estejam em conformidade com as exigéncias desse

documento e de acordo com as normas sanitarias vigentes.
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5.5 — DA COMPOSICAO DO CARDAPIO DIARIO

5.5.1 — Desjejum:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
8)
h)
i)

P3o Francés em unidades de 50 g;
Margarina;

Leite integral pasteurizado quente e frio;
Café quente;

Chocolate em po¢;

logurte;

Ovos Mexidos;

Aclcar; e

Adocante.

5.5.1.1- Todos os itens acima sdo minimos e serdo fornecidos na forma de autosservico e a vontade.

5.5.2 — Almogo:

a)

Prato principal (preparag¢dao proteica): Carne Bovina ou Carne Suina ou Peixe ou Frango -
servido: diariamente, grelhado ou cozido ou assado ou ensopado ou empanado ou em molho
ou moido - por¢ao minima de 180g pronto sem osso ou cartilagem por pessoa.

a.1) Se tratando da carne bovina, para o preparo de bife devera ser utilizado o corte de coxdo
mole, alcatra, contrafilé ou maminha amaciado mecanicamente.

a.2) A frequéncia minima de fornecimento dos itens citados na alinea a) é:
e (Carne Bovina: 2 (duas) vezes por semana
e (Carne Suina: 1 (uma) vez por semana
e Peixe: 1 (uma) vez por semana
e Frango: 1 (uma) vez por semana

a.3) Os itens acima listados, com excec¢do da carne bovina podem ser substituidos uma vez ao
més pelo prato principal de Feijoada, a qual, a sua composicdo devera passar por prévia
autorizagcdo da Contratante e ser composta por no minimo 80% (oitenta por cento) de
preparagdo proteica animal, dividida em: 30% (trinta por cento) de carne bovina, 20% (vinte
por cento) de charque, 15% (quinze por cento) de pernil, 15% (quinze por cento) de linguica
calabresa, 10% (dez por cento) de linguica paio e 10% (dez por cento) de bacon.
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b)

c)

d)

f)

h)

a.4) Preparos como Croquetes, Kibes, Bolinhos, Escondidinhos e demais que misturam outras
fontes de carboidratos com a proteina ndo sdo considerados como Prato Principal.

Acompanhamentos Obrigatérios: Arroz, Arroz Integral e Feijdo — servidos diariamente, sem
limite de quantidade por pessoa;

Dois tipos de Salada — legumes, folhas, macarrao, tabule — sem limite de quantidade por
pessoa (sempre um tipo de folha e outro legume ou leguminosas ou macarrdo ou tabule) —
servidos diariamente, sem limite de quantidade por pessoa;

Guarnicdo: Legumes ou Tubérculos refogados, souté, assados, puré ou suflé, verduras,
massas, tortas ou farofas — servidos diariamente, sem limite de quantidade por pessoa; no
minimo uma vez por semana o prato devera conter uma opg¢ao de proteina.

Opcdo: porgdo minima de 180g pronto, sem osso ou cartilagem por pessoa, de qualquer
tipo de preparagdo proteica (ovos, salsicha, linguica, carne, peixe, frango, pirdo, dobradinha,
panqueca e inclusive os itens citados pelo item a.4) que sdo vedados como Prato Principal).

Opgao Light: por¢ao minima de 180g pronto, sem osso ou cartilagem por pessoa.
Diariamente, a contratada deverd disponibilizar um formuldrio na saida do refeitério
informando quais sdo as opg¢Oes proteicas do dia seguinte, onde o comensal apontara qual a
sua preferéncia, para que ndo haja desperdicio. Nesse formuldario, além do Prato Principal
descrito na alinea a) e da Op¢do descrita na alinea e) deverd conter também terceira opgao,
denominada Opgdo Light (sendo considerado light um preparo com baixo teor de calorias e
gordura) para que os comensais possam optar por uma alimentacdo mais saudavel.

f.1) As opc¢des lights deverdo ser aprovadas previamente pela Contratante.
Pdo: francés, fresco, de 30 g — um por pessoa.

Sobremesa — fornecimento de fruta: inteira (uma por pessoa) ou fatiada (duas por pessoa),
ou salada de frutas (por¢do minima de 150g por pessoa), podendo ser servido por¢ao
minima de 100g por pessoa dos preparos de doces caseiros como pudins, pavés, gelatinas,
curau, arroz doce entre outros que possam ser previamente autorizados pela Contratante,
uma vez na semana.

h.1) E permitido uma vez ao més o fornecimento de doces industrializados como pé de
moleque, doce de abdbora, doce de batata, pagoca, doce de banana e outros que a
Contratante se coloca no direito de vedar mediante a solicitagdo prévia do fornecimento pela
Contratada.

Suco: gelado e adocgado — servidos diariamente, sem limite de quantidade por pessoa.
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j)

k)

Café: quente e sem acglcar — servidos diariamente, sem limite de quantidade por pessoa,
devendo a contratada disponibilizar recipiente com acucar e adocante.

O porcionamento do prato principal, op¢dao e opgao light deve ser realizado em medida
padronizada e uma amostra da quantidade correspondente a por¢ao minima deverd ser
exposta diariamente em local visivel a todos os comensais.

5.5.3 - Jantar

a)

b)

c)

Prato principal (preparacdo proteica): Carne Bovina ou Carne Suina ou Peixe ou Frango -
servido: diariamente, grelhado ou cozido ou assado ou ensopado ou empanado ou em molho
ou moido - por¢do minima de 180g pronto sem osso ou cartilagem por pessoa.

a.1) Se tratando da carne bovina, para o preparo de bife devera ser utilizado o corte de coxdo
mole, alcatra, contrafilé ou maminha amaciado mecanicamente.

a.2) A frequéncia minima de fornecimento dos itens citados na alinea a) é:
e (Carne Bovina: 2 (duas) vezes por semana
e (Carne Suina: 1 (uma) vez por semana
e Peixe: 1 (uma) vez por semana
e Frango: 1 (uma) vez por semana

a.3) Os itens acima listados, com excec¢do da carne bovina podem ser substituidos uma vez ao
més pelo prato principal de Feijoada, a qual, a sua composicdo devera passar por prévia
autorizagcdo da Contratante e ser composta por no minimo 80% (oitenta por cento) de
preparagdo proteica animal, dividido em: 30% (trinta por cento) de carne bovina, 20% (vinte
por cento) de charque, 15% (quinze por cento) de pernil, 15% (quinze por cento) de linguica
calabresa, 10% (dez por cento) de linguica paio e 10% (dez por cento) de bacon.

a.4) Preparos como Croquetes, Kibes, Bolinhos, Escondidinhos e demais que misturam outras
fontes de carboidratos com a proteina ndo sdo considerados como Prato Principal.

Acompanhamentos Obrigatérios: Arroz e Feijdo — servidos diariamente, sem limite de
guantidade por pessoa;

Dois tipos de Salada — legumes, folhas, macarrao, tabule — sem limite de quantidade por

pessoa (sempre um tipo de folha e outro legume ou leguminosas ou macarrdo ou tabule) —
servidos diariamente, sem limite de quantidade por pessoa;
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d)

e)

f)

h)

Guarnicdo: Legumes ou Tubérculos refogados, souté, assados, puré ou suflé, verduras,
massas, tortas ou farofas — servidos diariamente, sem limite de quantidade por pessoa; no
minimo uma vez por semana o prato devera conter uma opcgao de proteina.

Opcdo: porgdo minima de 180g pronto, sem osso ou cartilagem por pessoa, de qualquer
tipo de preparagdo proteica (ovos, salsicha, linguica, carne, peixe, frango, pirdo, dobradinha,
panqueca e inclusive os itens citados pelo item a.4) que sdo vedados como Prato Principal).

Sobremesa — fornecimento de fruta: inteira (uma por pessoa) ou fatiada (duas por pessoa),
ou salada de frutas (por¢do minima de 150g por pessoa), podendo ser servido por¢ao
minima de 100g por pessoa dos preparos de doces caseiros como pudins, pavés, gelatinas,
curau, arroz doce entre outros que possam ser previamente autorizados pela Contratante,
uma vez na semana.

f.1) E permitido uma vez ao més o fornecimento de doces industrializados como pé de
moleque, doce de abdbora, doce de batata, pacoca, doce de banana e outros que a
Contratante se coloca no direito de vedar mediante a solicitacdo prévia do fornecimento pela
Contratada.

Suco: gelado e adogado — servidos diariamente, sem limite de quantidade por pessoa.
O porcionamento do prato principal e opgao deve ser realizado em medida padronizada e

uma amostra da quantidade correspondente a por¢do minima devera ser exposta
diariamente em local visivel a todos os comensais.

5.5.4 — Marmitex

a)

b)

O Marmitex devera ser composto por:

a.1) arroz e feijao, um tipo de carne e guarnicdo em embalagem descartavel (isopor), tipo
marmitex, de 1.100g;

a.2) dois tipos de salada em embalagem descartavel (isopor), tipo marmitex, de 400g;

fruta: somente inteira — uma por pessoa;

a.3) suco: gelado, acondicionado em recipiente plastico de 300ml com tampa — um por
pessoa;

E obrigatério o fornecimento de sachés de tempero para salada, guardanapo de papel,
talheres descartaveis e palito de dente.

5.6 — DO VOLUME DE REFEIGOES
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5.6.1 — Atualmente o DAAE conta com 476 servidores. A quantidade servida poderd variar.
Atualmente sdo servidos em média:

a) 130 desjejuns por dia;

b) 310 refei¢des por dia (sendo 280 almocgos e 30 jantares).

5.6.2 — A indicagdao dos quantitativos de refeicdo ndo constitui qualquer compromisso presente ou
futuro por parte do Departamento Autdnomo de Agua e Esgotos, que nio poderd ser
responsabilizado por variacdes na quantidade das mesmas a serem servidas pela licitante vencedora.

5.6.3 — Serad de responsabilidade da contratada a provisdo para o fornecimento de refeicdo para
guantos a desejarem dentro do hordrio de funcionamento do refeitdrio, devendo manter todos os
itens listados acima que compdem o cardapio didrio em quantidade suficiente e na mesma qualidade
para todos os comensais do inicio ao fim da presta¢do do servico, para que nenhum funciondrio fique
sem algum dos itens do carddpio. Exceto quando o quantitativo for excessivamente inesperado.

5.7 — MATERIAIS A SEREM DISPONIBILIZADOS

5.7.1 — Para a perfeita execu¢do dos servicos, o Contratado devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramenta e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando necessario.

5.7.2 —Todos os itens listados abaixo representam o minimo de equipamentos necessarios para a
prestacdo dos servigos, sendo que todos devem estar em perfeitas condi¢Ges de uso, podendo a
Contratante solicitar a substituicdo dos equipamentos que nao estiverem de acordo com a legislagdo
sanitaria vigente ou ndo estejam adequados a perfeita execucdo dos servicos a qualquer momento.

01 |Refrigerador Comercial / Industrial - Inox — Minimo 4 Portas — Minimo 700l de capacidade

01 |Refrigerador Doméstico — Branco ou Inox — Minimo 1 Porta — Minimo 300l de capacidade

02 |Freezer Horizontal ou Vertical — Branco ou Inox - Minimo 1 Porta — Minimo 500I

01 |Fogdo Industrial — Inox — Minimo 6 Bocas — Alimentac¢do: Gas

01 |Forno Industrial - Inox — Alimentacdo: Gas

01 |Picador Industrial

04 |Hotbox Empilhaveis— Com capacidade de no minimo 100 L

01 |Processador Industrial

01 |Liquidificador Industrial - Com Capacidade de 5L até 10 L

08 [Palets

08 |Caixas Brancas para armazenamento de Hortifruit — em Polietileno - Com Capacidade de no minimo 50 L

02 |M3aquina de Suco para autosservigco dos funcionarios

01 |Balcdo Térmico para distribuicdo de preparos quentes

01 |Balcdo Refrigerado para distribuicdo de preparos frios

03 |Mesa pequena de apoio para o saldo

01 |Chapa industrial

01 |Pastru quente
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5.7.3 — O DAAE possui, nas dependéncias do refeitdrio, os seguintes bens que podem ser utilizados

pela

Contratada, porém caso se depreciem no decorrer da execucdo contratual deverdao ser

substituidos pela Contratada:

Quantidade Descrigao

01 Pia industrial em aco inox AlSI 304 com (LxAxP) 2,40x0,86x0,70m com cuba simples de 0,50m de profundidade

01 Pia industrial em aco inox AlISI 304 com (LxAxP) 1,45x0,86x0,70m com cuba simples de 0,50m de profundidade

01 Pia industrial em ago inox AlSI 304 com (LxAxP) 3,0x0,86x0,70m com cuba dupla, uma com 0,50m e outra de
0,30m de profundidade

01 Pia industrial em ago inox AlSI 304 com (LxAxP) 1,45x0,86x0,70m com cuba simples de 0,30m de profundidade

01 Balcdo em acgo inox AlSI 304 com (LxAxP) 1,50x0,86x0,45

01 Lavatorio em ago inox AlSI 304 de sobrepor, completo com vélvula de metal cromado com torneira com
acionamento automatico (pressmatic)

03 Prateleiras em ago inox AlSI 304 com (LxAxP) 1,00x1,60x0,50m com duas prateleiras

02 Prateleiras em ago inox AISI 304 com (LxAxP) 1,80x1,60x0,50m com duas prateleiras

01 Prateleira em aco (chapa) na cor branca com 7 prateleiras medindo (LxAxP) 1,97x0,92x0,61m

02 Extintores de incéndio de PQS pressao 4kg

21 Mesas conjugadas para refeitério com 4 assentos

05 Ventiladores de teto

01 Aparelho telefénico multifrequencial

01 Mesa de aco dobravel

01 Purificador com sistema de filtragem por carvao ativado

01 Receiver Mod FR900

04 Caixas de som ambiente preta de 40w de 8R

01 Coifa em chapa galvanizada com motor, medindo 1,87x1,38m

01 Tanque em porcelana branco com coluna

05 Porta toalha

04 Suporte para sabonete liquido

02 Lixeiras de plastico com pedal pequena (+ - 15L)

01 Espelho com moldura em aluminio oval

01 Mesa para refeitério em formica

04 Poltronas fixas para obeso

04 Aparelho de ar condicionado tipo Split higt-wall

01 Balanca eletrénica com capacidade de 10 kg

05 Ventiladores Oscilantes de Parede — 60 cm Bivolt
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01 Nobreak de 600 VA com entrada bivolt e saida 127v
01 Estabilizador de voltagem 300 VA SMS Revolution Speedy USP 300 Bivolt Preto

03 Aparelho cortina de ar 0,90 mt, com controle remoto

5.8 — ESPECIFICAGAO DA GARANTIA DO SERVICO

5.8.1 — O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n? 8.078 de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor).

5.9 — UNIFORMES

5.9.1 - Os uniformes a serem fornecidos pelo Contratado a seus empregados deverao ser condizentes
com a atividade a ser desempenhada no érgdo Contratante, sem qualquer repasse do custo para o
empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.9.1.1 - Aventais fechados ou macacdes de cor branca, sapatos fechados e rede/touca que
contenham todo o cabelo, em bom estado de conservacgao;

5.9.1.2 - Uniformes com identificacdo de troca didria (cor, nUmero, dia da semana), sendo vedado
carregar no uniforme: canetas, lapis, batom, escovinha, cigarro, isqueiro, relégio e outros adornos.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1 - O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas
e as normas da Lei n2 14.133, de 2021, e cada parte responderdo pelas consequéncias de sua inexe -
cugdo total ou parcial.

6.2 - Em caso de impedimento, ordem de paralisagdao ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstan-
cias mediante simples apostila.

6.3 - As comunicacdes entre o drgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim. E
vedada a utilizacdo de WhatsApp.

6.4 - O 6rgdo ou entidade poderd convocar representante da empresa para adog¢do de providéncias
que devam ser cumpridas de imediato.

6.5 - Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convo-
car o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fisca-
lizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao,
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das estratégias para execuc¢do do objeto, do plano complementar de execucdo da contratada, quan-
do houver, do método de afericdo dos resultados e das sancGes aplicaveis, dentre outros.

6.6. — PREPOSTO

6.6.1 — O Contratado designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagdo
dos servigos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagao a execuc¢do do objeto con-
trato.

6.6.2 — O Contratado ndo necessitara manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto.

6.6.3 — O Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutengao do
preposto da empresa, hipdtese em que o Contratado designara outro para o exercicio da atividade.

6.7. — DA GESTAO E FISCALIZAGAO DO CONTRATO
6.7.1 — A gestdo e fiscalizacdo do respectivo contrato serdo realizadas pelos seguintes servidores:

. FISCAL DO CONTRATO: Mdrcia Maria Dias — matricula n2 1612 — nomeado pela Divisdao de Re-
cursos Humanos.

. GESTOR DO CONTRATO: Gisele Fernanda Sgarbi Mello — matricula n? 1695 — Chefe de Divisao
de Recursos Humanos.

6.7.1.1 — No caso de auséncia dos servidores designados no item acima, ficam designados os servido-
res como substitutos:

. FISCAL DO CONTRATO: Gisele Fernanda Sgarbi Mello — matricula n? 1695 — nomeado pela Di-
visdo de Recursos Humanos.

. GESTOR DO CONTRATO: Marcia Maria Dias — matricula n? 1612 — nomeado pela Divisdo de
Recursos Humanos.

6.7.2 — CABE AO FISCAL DO CONTRATO:

. Acompanhar a execucdo para que sejam cumpridas todas as condi¢cdes estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragao;

. Anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo com a descricdo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos
observados;

Pagina 20 de 28



¢ Departamento Autdonomo de Agua e Esgotos

‘ Rua Domingos Barbieri, 100 — Caixa Postal: 380 — CEP: 14802-510 — Araraquara-SP
4 Fone: (16) 3324-9555 — Atendimento: 0800 602-2324

daa CNPJ 44.239.770/0001-67 — I.E.: Isento

araraquara www.daaeararaquara.com.br

Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal emitird notificacdes para a
correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para sana-la;

. Informar ao gestor, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de medidas
gue ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for
0 €aso;

. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execuc¢do do contrato nas datas aprazadas,
o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor;

. Comunicar ao gestor, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovagao tempestiva ou a prorrogagao contratual;

. Verificar a manutencgao das condi¢Ges de habilitacdo da contratada, acompanhar o empenho,
0 pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatdrios pertinentes, caso necessario;

. Caso ocorra descumprimento das obrigacGes contratuais, o fiscal atuara tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia;

No primeiro més da prestacdo dos servicos, o fiscal do contrato deverad solicitar da
Contratada, apresentacdo da seguinte documentagao:

.Relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcdo, horario do posto
de trabalho, nimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricdio no Cadastro de
Pessoas Fisicas (CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execu¢do dos
servigos, quando for o caso;

. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsdveis técnicos pela execucdo dos servicos, quando for o caso, devidamente

assinada pela contratada;

Exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os
Servigos;

. Sempre que houver admissao de novos empregados pela contratada, os documentos
elencados no item acima deverao ser apresentados.

. Verificar se a seguinte documentacao foi entregue junto da Nota e a mesma esta valida:

. Relagdo de Funcionarios;
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. Holerites dos Funciondrios;

. Guia de recolhimento do FGTS (GFD);

. Comprovante de Pagamento e detalhamento do GFD;

. DARF Previdéncia Social;

. Comprovante de Pagamento e detalhamento do DARF Previdéncia Social;

. Certificado de Regularidade do FGTS — CRF;

. Certiddo de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido;

. Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Tributos Mobilidrios,
expedida pela Secretaria Municipal de Finangas e/ou Fazenda.

. Solicitar da contratada, a entrega de cépia da documentacdo abaixo relacionada, quando da
extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos servigos, no prazo
definido no contrato:

. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico,
devidamente homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as
rescisdes contratuais;

. extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada
empregado dispensado;

. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera
encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma do art. 507-B da
CLT, ou comprovar a adogcdao de providéncias voltadas a sua obtencdo, relativamente aos
empregados alocados, em dedicagao exclusiva, na prestacao de servigos contratados.

. O termo de quita¢do anual efetivado deverd ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos
Empregados e obedecerd ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico, da CLT.

6.7.3 — CABE AO GESTOR DO CONTRATO:

. Coordenar a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracGes e das prorrogagdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagdo da necessidade de adequagdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da Administragdo;
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Acompanhar os registros realizados pelo fiscal do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execucdo e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade
superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

Acompanhar a manuten¢do das condi¢cbes de habilitacio da contratada, para fins de
empenho de despesa e pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais;

. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelo fiscal do contrato quanto ao
cumprimento de obrigacdes assumidas pelo Contratado, com mencdo ao seu desempenho na
execucdao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de
obrigacoes;

. Tomar providéncias para a formalizacao de processo administrativo de responsabilizacdo para
fins de aplicagdao de sang¢Ges previstas no artigo 156 inciso Il e IV, da Lei n? 14.133, de 2021, e
encaminhar o respectivo processo para a Subdivisdo de Gestdo de Contratos;

. Elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das
atividades da Administragao;

. Enviar a documentacgdo pertinente para o procedimento de liquida¢do e pagamento, no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestdao nos termos do contrato.

7. PAGAMENTO

7.1 — Os pregos sdo irreajustaveis por um periodo de 12 (doze) meses, e incluem todas as taxas ou
despesas adicionais, tais como transporte, carga, descarga de equipamentos, funciondrios, e demais
despesas. Qualquer item ndo mencionado sera considerado como incluido nos pregos propostos.

7.2 - Nos precos propostos deverdo estar inclusos, além do lucro, todas as despesas e custos, como
por exemplo: mdao de obra especializada, materiais, equipamentos, encargos, leis sociais, BDI,
transportes, tributos de qualquer natureza e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas
com a prestac¢do dos servicos, objeto desta licitagao.

7.3 - Em caso de renovagao contratual, o indice a ser aplicado para o reajuste contratual serd o
IPCA/IBGE acumulado no periodo.

7.4 - Para solicitar a repactuacdo, a Contratada devera observar o interregno minimo de 01 (um) ano,

contado da data da apresentagdo da proposta ou da data da ultima repactuagdo.
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7.5 — A repactuacgdo sera precedida de solicitagdo da Contratada, acompanhada de demonstragdo
analitica da variacdo dos custos, por meio de apresentacdo da planilha de custos e formacdo de
pregos, ou do novo acordo, convengdo, ou sentenga normativa que fundamenta a repactuacao.

7.6 — O prazo para resposta ao pedido de repactuagdo mencionado na cldusula anterior serd de 01
(um) més contado da data do fornecimento da documentac¢do acima mencionada.

7.7 - A Nota Fiscal Eletronica/Fatura devera ser emitida em nome da Licitante Vencedora e
acompanhar a execu¢do do material, destacando em seu corpo o nimero de contrato/empenho, a
modalidade licitatéria e o nimero da licitacao.

7.8 — A Nota Fiscal Eletrénica deverd ser encaminhada para os seguintes e-mails:
grh@daaeararaquara.com.br / gadm@daaeararaquara.com.br.

7.9 - Também vinculada a fatura, a licitante vencedora devera destacar no corpo da Nota Fiscal as
seguintes retencdes: ISSQN, INSS e IRPJ, quando estas forem obrigatérias. Em caso negativo, a
licitante vencedora devera apresentar declaragdo formal de que é beneficidria de tais isengdes.

7.10 — Os pagamentos serdo efetuados no 52 (quinto) dia util apds a aprovagdo da Nota Fiscal/Fatura
pelo Ordenador de Despesas.

7.11 — O pagamento sera efetuado mediante crédito em conta corrente, devendo a licitante
vencedora informar o nimero do banco, da agéncia e da conta bancaria, ou através de banco

credenciado.

7.12 — Correrdao por conta da CONTRATADA todas as despesas relativas a execucdao do presente
Contrato, cabendo ao CONTRATANTE exclusivamente o pagamento da importancia contratada.

7.13 — No caso de atraso no pagamento, por culpa exclusiva da contratante, sendo este superior a 30
(trinta) dias, o valor devido sera corrigido com base na variagdo do IPCA/IBGE.

7.14 — A condicdo de pagamento sera quinzenal.

8. INFRAGCOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS

8.1 - Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n2 14.133, de 2021, o Contratado que:
a) der causa a inexecugao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administracdo ou ao

funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
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c) der causa a inexecugao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢do ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo
justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaragao falsa durante a execugao do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execuc¢do do contrato;

g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013.

8.2 - Serdo aplicadas ao Contratado que incorrer nas infragGes acima descritas as seguintes sangdes:
a) Adverténcia, quando o Contratado der causa a inexecugdo parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢cdo de penalidade mais grave;

b) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”,
“c” e “d” do subitem acima, sempre que ndo se justificar a imposicao de penalidade mais
grave;

c) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima, bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que
justifiguem a imposicdo de penalidade mais grave.

8.3 — Dos tipos de multa:

a) MORATORIA: Pelo atraso injustificado, a critério da Administracdo, na execuc¢do do
contrato/ata, a multa sera de 0,2% (dois décimos por cento) por dia até 30 (trinta) dias e 0,4%

pelo que exceder a 30 dias até 60 (sessenta) dias, calculados sobre o valor do contrato/ata.

b) COMPENSATORIA: Pela inexecucdo total ou parcial do contrato/ata, a multa serd de 10%
(dez por cento) do valor correspondente a parte ndo cumprida do contrato/ata.

8.4 - A aplicacdo das sanc¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacao de reparac¢ao integral do dano causado ao Contratante.

8.5 - Todas as sangdes previstas neste Termo de Referéncia poderao ser aplicadas cumulativamente
com a multa.
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8.6 - Antes da aplicagdo da multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimacao.

8.7 - Se a multa aplicada e as indeniza¢Ges cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
cobrada judicialmente.

8.8 - A multa podera ser recolhida administrativamente no prazo maximo de 20 (vinte) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade competente.

8.9 - A aplicacdo das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditério e
a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e pardgrafos do art.
158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de
declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

8.9.1 - Para a garantia da ampla defesa e contraditdrio, as notificacdes serdo enviadas
eletronicamente para os enderecos de e-mail informados na proposta comercial.

8.9.2 - Os enderecos de e-mail informados na proposta comercial serdo considerados de uso
continuo da empresa, ndo cabendo alegacdo de desconhecimento das comunicacGes a eles
comprovadamente enviadas.
8.10 - Na aplicacdo das sangdes serao considerados:

8.10.1 - a natureza e a gravidade da infracdo cometida;

8.10.2 - as peculiaridades do caso concreto;

8.10.3 - as circunstancias agravantes ou atenuantes;

8.10.4 - os danos que dela provierem para o Contratante; e

8.10.5 - a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientacBes dos érgdos de controle.

8.11 - Os atos previstos como infragcdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em outras leis
de licitagGes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos
na Lei n2 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados
o rito procedimental e autoridade competente definido na referida Lei.

8.12 - A personalidade juridica do Contratado poderd ser desconsiderada sempre que utilizada com

abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Termo
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de Referéncia ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancdes
aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus administradores e sdcios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacdo de coligacdo
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia.

8.13 - O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as sancées por ela aplicadas,
para fins de publicidade na relacdo de Apenados do Tribunal de Contas do Estado de S3o Paulo.

8.14 - As san¢des de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n2 14.133, de 2021.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGCAO

9.1 — O Fornecedor sera selecionado por meio de realizacdo de procedimento de LICITACAO, com
adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

9.2 - REGIME DE EXECUCAO
9.2.1 - O regime de execucdo do objeto serd empreitada por preco unitario.

9.2.2 — O valor estimado da presente contratacdo é de RS 2.221.824,00 (dois milhdes, duzentos e
vinte e um mil, oitocentos e vinte e quatro reais).

9.3 — QUALIFICAGAO TECNICA OPERACIONAL/PROFISSIONAL

9.3.1 - Para a comprovacdo da CAPACIDADE TECNICA OPERACIONAL, a licitante deverd apresentar
01 (um) ou mais atestado (s) expedido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
comprovando o desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto desta licitagao, que
correspondem em aproximadamente 50 % do quantitativo do objeto contratual, admitindo-se a
somatoria de atestados concomitantes, inclusive, tendo como parcela de maior relevancia:

9.3.2 - Para comprovacdo da CAPACIDADE TECNICA DO PROFISSIONAL: Comprovacdo pela licitante
de possuir no seu quadro permanente, na data de entrega da proposta, profissional de Nivel
Superior, detentor de registro expedido pela Entidade Profissional competente. O profissional serd o
responsavel pela elaboracdo dos carddpios que deverdo ser assinados e carimbados por ele, bem
como deverd estar presente diariamente, acompanhando e supervisionando o recebimento, o
armazenamento, a higienizacdo, a manipulac¢do e a elabora¢do dos produtos que serdo servidos no
refeitdrio, garantindo as boas praticas de manipulacdo e processamento.

A licitante deverd apresentar Certiddo do Conselho Regional de Nutricionistas do profissional

especializado. Se no decorrer do periodo contratual, o mesmo for substituido por motivo de férias,
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afastamento ou rescisdo contratual, o Departamento devera ser comunicado de imediato, bem como
devera ser apresentado o respectivo registro no Conselho.

9.3.2.1 - Entende-se como pertencente ao quadro permanente:

. COLABORADOR: Comprovagao de vinculo empregaticio através de cépia da ficha ou de livro
de registro de emprego OU cdpia da Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS.

10. DISPOSIGOES FINAIS

10.1 — As informacgdes contidas neste Termo de Referéncia ndo sao classificadas como sigilosas.
11. DOS ANEXOS

11.1 — ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA

11.1.1 — Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar;

11.2 — Anexo Il — Planilha de Composicao de Precos;

11.3 — Anexo Il = Planilha Estimativa de Precos;

11.4 — Anexo IV — Analise de Risco;

11.5 — Anexo V — Procedimento P30 — Contratacdo de Obras e Servicos de Engenharia

Demais anexos que a geréncia achar necessario.

DEPARTAMENTO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTOS DE ARARAQUARA, 26 de fevereiro de 2025.

Responsavel pela Elaboracdo do Responsavel pela Aprovacdo do
Termo de Referéncia Termo de Referéncia
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