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TERMO DE CONTRATO N© ------- /2025 (MINUTA A - Cddigo de barras)

I - O DAAE - DEPARTAMENTO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTOS DE ARARAQUARA, com
sede na Rua Domingos Barbieri, n® 100, Vila Harmonia, municipio de Araraquara/SP,
CEP: 14.802-600, inscrita no CNPJ sob n® 44.239.770/0001-67 e Isento de Inscrigdo
Estadual, neste ato representado por seu Superintendente, Dr. '
portador da cédula de identidade RG n©° e inscrito no CPF n°
, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE.

II - A Instituicdo Financeira , instituicdo financeira criada

pelo , atualmente regendo-se pelo

, Situada na , inscrita no CNPJ sob

n° , neste ato por seu Procurador,

, portador da Cédula de Identidade n© , e

inscrito no CPF/MF no , doravante denominada simplesmente
CONTRATADA.

Este Contrato é celebrado nos termos da Inexigibilidade n° - Processo

Daae n© , respeitados os itens e condicdes estabelecidas nos anexos e

da proposta apresentada pela CONTRATADA em e observados parametros

tragcados pela Lei Federal n® 14.133/2021 e demais legislagdes pertinentes, ficando
igualmente as partes sujeitas as clausulas e condigdes a seguir enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1- Prestacdo de servicos bancarios de arrecadacdo de contas de agua, esgotos e
demais receitas de titularidade do CONTRATANTE, através de documentos na
modalidade cédigo de barras no padrao FEBRABAN, por intermédio de suas agéncias e
agentes arrecadadores, com prestacdo de contas por meio digital de valores arrecadados,
conforme disposto no presente contrato e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DOS PREGOS E DA DOTAGAO

2.1- Os precos unitarios para prestacdo dos servigos abaixo, para um periodo contratual
de 12 (doze) meses, serdo: (as alineas dos canais que a Contratada ndo aderir serdo
suprimidas)

a) R$ 0,30 (trinta centavos de real) por registro, na redisponibilizacdao de
arquivo;

b) R$ 1,34 (um real e trinta e quatro centavos) por documento recebido na
modalidade cédigo de barras, através do canal guiché de caixa;

c) R$ 1,35 (um real e trinta e cinco centavos) por documento recebido na
modalidade cédigo de barras, através do canal autoatendimento;

d) R$ 1,35 (um real e trinta e cinco centavos) por documento recebido na
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modalidade cédigo de barras, através do canal autoapagamento;

e) R$ 1,80 (um real e oitenta centavos) por documento recebido na
modalidade codigo de barras, através do canal correspondente
bancario.

2.2- O valor estimado do presente contrato para o periodo de 12 (doze) meses é de
R$1.124.624,25 (Um milhdo, cento e vinte e quatro mil, seiscentos e vinte e quatro
reais e vinte e cinco centavos).

2.3— As despesas decorrentes deste contrato correrdo por conta do crédito sob
classificagdao funcional programatica n° , categoria econémica
n° do orgamento do DAAE para o exercicio de 2025.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRAZOS

3.1- A vigéncia deste contrato corresponde a 12 (doze) meses, contados de sua data
de celebragao, podendo ser prorrogado nos termos Lei Federal n°® 14.133/2021.

3.2 — Os precos propostos sao irreajustaveis por 12 (doze) meses.

3.3 - Em caso de renovagao contratual, o indice a ser utilizado para reajuste sera o
IPCA/IBGE acumulado no periodo.

CLAUSULA QUARTA - DAS RESPONSABILIDADES
4.1- SAO OBRIGAGOES GERAIS DA CONTRATADA:

I - Apresentar ao CONTRATANTE, no ato da assinatura do CONTRATO, meios
necessarios a implementacdao da prestacdo de servigos ora contratada, em especial o
programa de transmissdo eletrénica de dados a ser utilizado e a relagdo de todas as
unidades arrecadadoras no Municipio de Araraquara, informando na vigéncia do contrato
gualquer alteragdao que venha a ocorrer;

II - Comunicar formalmente ao CONTRATANTE, com a maior brevidade possivel, a
ocorréncia de avarias, danos, reparagdes ou modificagdes ocorridas no sistema de
recolhimento da CONTRATADA, que resultem em descontinuidade de arrecadagdao em
modalidade de pagamento colocado a disposicdo do consumidor, ou na modificacdo de
qualquer processo que tenha reflexo nos servigos objeto do CONTRATO;

III - N&o cobrar, em hipdtese alguma, qualquer taxa ou tarifa do consumidor e/ou
devedor, pela recepgao, processamento e pagamento de suas obrigagoes;

IV - Arcar com os eventuais custos do referido programa de transmissdo eletronica de
dados;
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V - Efetuar o repasse do produto da arrecadacdo das contas de agua, esgoto e demais
receitas do CONTRATANTE, individualizado por modalidade e canal, através do Sistema
de Pagamentos Brasileiro - SPB, até, no maximo, as 09h00min horas do segundo dia util
seqguinte a data de arrecadacdo, a crédito da conta 006-00000014-4, agéncia 0282-
8, da Caixa EconOmica Federal, ou em outra conta, a critério do CONTRATANTE.
(cldusula geral para todas as instituicbes financeiras, a excecdo da Caixa Econdémica
Federal e do Banco do Brasil S/A)

V - Efetuar o repasse do produto da arrecadacdo das contas de agua, esgoto e demais
receitas do CONTRATANTE, individualizado por modalidade e canal, até, no maximo, as
09h00min horas do segundo dia util seguinte a data de arrecadacdo, através de crédito
na conta corrente de livre movimentagdo mantida pela CONTRATANTE na
CONTRATADA (clausula exclusiva para Caixa Econémica Federal e Banco do Brasil S/A);

VI - Remunerar o CONTRATANTE, no caso do produto da arrecadacgdo diaria ndo ser
repassado no prazo determinado neste Termo de Referéncia, do dia Util seguinte ao prazo
previsto até o dia do efetivo repasse, com base na variacdo da Taxa Referencial de Titulos
Federais, do dia util anterior ao do repasse, exceto quando da ocorréncia de feriado,
onde o CONTRATANTE mantém a centralizagcdo do repasse;

VII - Cumprir as normas estabelecidas na legislacdo especifica do Municipio, bem como
nos instrumentos normativos que vierem a ser publicados para regular o procedimento
concernente aos servigos de arrecadacdo objeto do CONTRATO, o que dependera de
prévia ciéncia das partes, por escrito;

VIII - Fornecer ao CONTRATANTE, obrigatoriamente nas eventuais renovagdes de
contratos e/ou sempre que solicitadas, certiddes negativas de encargos trabalhistas,
fiscais e previdenciarios;

IX = Comunicar ao CONTRATANTE, quando constatar que o valor repassado decorreu
de pagamento indevido, realizado mediante fraude perpetrada por qualquer meio de
pagamento ou erro de processamento/digitacdo do cddigo de barras, solicitando o
reembolso da respectiva importdncia, mediante apresentacdo de pedido especifico,
acompanhado da documentacdo comprobatdria da ocorréncia;

X - Disponibilizar ao CONTRATANTE os documentos e as informagdes necessarias para
a verificagdao dos procedimentos de arrecadacao, ficando a CONTRATADA obrigada a
resolver eventual irregularidade, inclusive reprocessando a informagao contida nos
arquivos auditados, no prazo maximo de 30 (trinta) dias;

XI - Manter as informacfes de transmissdo de arrecadacdao em meio eletrénico por um
periodo minimo de 30 (trinta) dias;

XII - Reenviar os arquivos de retorno em até 02 (dois) dias corridos sempre que
solicitado pela contratante;

XIII - Informar os numeros para contato telefébnico com as centrais de apoio aos

servicos de transmissdo dos arquivos de retorno, bem como os enderecos eletrénicos
também utilizados pelas mesmas, e ainda atualiza-los sempre que houver modificagoes
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destes.

Paragrafo primeiro - Em cumprimento a IN RFB n° 1.234/2012,
regulamentada pela IN 2145/2023 referente a retengdo da aliquota de 2,40% de IRRF
sobre servicos bancario, o repasse da arrecadagdao citado no inciso V podera ser
correspondente ao:

a) valor bruto da arrecadacdo, por modalidade e canal, sendo que neste caso a
CONTRATADA devera expedir aviso, encaminhado ao e-mail ugf@daaeararaquara.com.br
ou disponibilizar em portal proprio da CONTRATADA com acesso permitido ao
CONTRATANTE, demonstrativo descriminando o valor bruto, o valor relativo a tarifa, o
valor correspondente ao IRRF, e a quantidade de documentos processados, por
modalidade e canal; neste caso a tarifa devida sera paga a CONTRATADA até o 10° dia
util do més subsequente, descontando o valor correspondente ao IRRF;

b) valor liquido da arrecadacao, por modalidade e canal, ja deduzido o valor das tarifas
correspondentes, expedindo-se aviso, encaminhado ao e-mail ugf(@daaeararaquara.com.br
ou disponibilizado em portal pféprio da CONTRATADA com acesso permitido ao D.A.A.E. -
Departamento Autonomo de Agua e Esgotos de Araraquara, no qual se demonstrara o
valor bruto, o valor relativo a tarifa, o valor correspondente ao IRRF, o valor liquido
depositado e a quantidade de documentos processados, discriminando por modalidades e
canais; neste caso, a CONTRATADA devera repassar o valor referente ao IRRF ao DAAE
através de transferéncia bancaria até o 10° dia util do més subsequente;

Paragrafo segundo - a Caixa Econdomica Federal e o Banco do Brasil S/A,
0s quais, aderindo ao credenciamento, poderdao efetuar o repasse bruto, debitando as
tarifas e creditando o valor referente ao IRRF nas contas de livre movimentacao mantidas
neles com a conferéncia realizada através do arquivo digital de retorno. (cldusula
exclusiva para Caixa Econémica Federal e Banco do Brasil S/A),;

Paragrafo terceiro - Para as ambas as situagdes descritas nos § 1° e § 20
, a base de calculo do IRRF devera ser os valores das tarifas referentes as modalidades
cédigo de barras e débito automatico em conta, devendo a contratada, no final de cada
més, encaminhar ao e-mail ugf@daaeararaquara.com.br uma planilha informando o total
bruto mensal das tarifas por modalidade, o valor do IRRF e o valor liquido.

Paragrafo quarto - Havendo qualquer divergéncia apurada no valor do
repasse da arrecadagdo, a Instituicdo Financeira tera 03 (trés) dias Uteis para efetuar a
correcao apds a comunicagdo, corrigindo-se a diferenca apurada no valor do repasse
seguinte;

Paragrafo quinto — N3o sera considerada como repassada a arrecadacao:

a) Enquanto o arquivo das transacbes remetido pela CONTRATADA nao for
recebido pelo CONTRATANTE;

b) Quando o valor constante do arquivo das transagdes for diferente do valor
depositado, e enquanto perdurar a irregularidade.
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Paragrafo sexto - No caso de ndo cumprimento de qualquer item da forma
de prestacdo de servicos, a CONTRATADA terd 3 dias Uteis para a regularizagdo.

4.2- SAO OBF;IGAC(")ES ADICIONAIS DA CONTRATADA EM RELAGCAO A
MODALIDADE CODIGO DE BARRAS:

I - Arrecadar as contas de agua, esgoto e demais receitas através dos documentos
emitidos pelo CONTRATANTE, no padrdao FEBRABAN, que estejam com todos os campos
de informagdes obrigatérios devidamente preenchidos, sem emendas ou rasuras,
inclusive apds o vencimento;

II - Arrecadar em toda sua rede de agéncias, postos bancarios e outras representagoes,
inclusive as que vierem a ser inauguradas, apds a assinatura do CONTRATO, sempre que
cabivel a modalidade contratada;

III - Obter as informagdes nos documentos de arrecadacdo pela leitura do cddigo de
barras no padrdo FEBRABAN ou pela digitacdo da respectiva representacdo numérica;

IV - Enviar ao CONTRATANTE, até as 09h00min (nove) horas do primeiro dia Uutil
subsequente a arrecadacdo, arquivo(s) digital de retorno, com os recebimentos do dia
atil anterior por documentos com codigo de barras, através de programa de transmissdo
eletronica de dados;

V - Remeter, em caso de incorrecao de dados, as informacdes regularizadas no prazo de
02 (dois) dias uteis, contado a partir do horario de recebimento da comunicacdo de
rejeicdo, sem prejuizo das penalidades previstas no contrato;

VI - Autenticar o documento de arrecadagdo, em todas as suas vias, ou emitir um recibo
da recepgao do pagamento, contendo o numero de autenticacdo caixa ou cddigo de
transacdo, valor e data de pagamento, além da representacdo numérica do cdédigo de
barras, excecgao feita ao canal de autopagamento, no qual serd admitida a comprovacao
por recibo proprio emitido pelo canal ou pelo débito no extrato de conta corrente do
cliente/usuario.

VII - Manter os documentos de arrecadacdo arquivados, por um periodo de 90
(noventa) dias, excegao feita aos canais de autoatendimento e autopagamento.

CLAUSULA QUINTA - E VEDADO A CONTRATADA

5.1 - Utilizar, revelar ou divulgar, no todo ou em parte, ainda que para uso interno,
informagoes ou documentos vinculados a prestacado de servigos para o CONTRATANTE;

5.2 - Cancelar ou debitar/deduzir valores sem a autorizagdo expressa do
CONTRATANTE;

5.3 - Receber o pagamento de contas de agua, esgoto e demais receitas mediante
cheque, que ndo seja do proprio consumidor e/ou com valor diferente do documento de
arrecadacdo e sem vinculagdo ao pagamento, mediante anotacdo em seu verso da
matricula e da referéncia paga;
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8§ 1° - O valor do cheque acolhido pela CONTRATADA e eventualmente nao
honrado deverd ser deduzido do repasse seguinte; (cldusula geral para todas as
instituicées financeiras, a excecdo da Caixa Econémica Federal e do Banco do Brasil S/A)

8 1° - O valor do cheque acolhido pela CONTRATADA e eventualmente nao
honrado deverd ser deduzido do repasse seguinte ou debitado das contas de livre
movimentacdo mantidas na CONTRATADA; (cldusula exclusiva para Caixa Econémica
Federal e Banco do Brasil S/A)

§ 2° - O cheque devera ser entregue a CONTRATANTE, mediante assinatura de
protocolo, no prazo maximo de 10 dias, contados a partir da data da devolugao pelo
Banco sacado.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

6.1 - Expedir normas e procedimentos de verificagdo e controle da consisténcia das
informagoes relativas ao recebimento das contas de dgua, esgoto e demais receitas do
CONTRATANTE;

6.2 - Especificar o protocolo de comunicacdo a ser utilizada na transmissao eletrénica de
dados;

6.3 - Estabelecer as especificagdes técnicas para a captura e envio das informagdes,
conforme as condigOes estabelecidas no padrdao FEBRABAN;

6.4 - Remunerar a CONTRATADA pelos servigos efetivamente prestados, conforme este
CONTRATO e seus anexos;

6.5 — Colocar a disposicao dos consumidores as informagdes necessarias para que estes
possam efetuar seus pagamentos.

CLAUSULA SETIMA - DAS CONDICOES DE FISCALIZACAO E GESTAO DO
CONTRATO

7.1 - A fiscalizacdo contratual sera efetuada pela servidora Claudia Marisa Marcandali,
Coordenadora da Unidade de Gestdo Financeira, nomeada pela Geréncia de Financas e se
houver alguma irregularidade, a Contratada serda primeiramente notificada,
posteriormente advertida e finalmente, ndo sendo sanada a irregularidade, sofrerda as
sangoes legais previstas no Contrato e nas Leis que o regulamentam.

7.2 - A gestdo contratual sera efetuada pelo servidor Ronaldo Rodrigo Venturi, Gerente
de Financas, responsavel por toda e qualquer acdo de orientagdo geral, acompanhamento
e fiscalizacdo do cumprimento satisfatério do contrato.

7.3 - Constatada qualquer irregularidade na prestacdao dos servigos da presente
licitacdo, a licitante serd obrigada a adequar os servigos prestados, sob pena de sujeitar-
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se ndo apenas a aplicagdo das multas e demais penalidades previstas no contrato, mas
também as sangdes constantes do Cédigo de Defesa do Consumidor e demais legislagdes
aplicaveis a espécie.

7.4 - Havendo rejeicdo dos servicos, no todo ou em parte, a licitante devera refazé-los
dentro do prazo estipulado pela geréncia requisitante, contados da notificacdo por
escrito.

7.5 - O objeto desta licitacdo, sé podera ser efetuado pela licitante que efetivamente se
habilitou para a participagdo do certame, ndo podendo transferir esta incumbéncia a
outras empresas, mesmo que essas empresas fagam parte do grupo societario.

CLAUSULA OITAVA - DAS ALTERACOES

8.1. Eventuais alteragbes contratuais reger-se-ao pela disciplina do art. 124 da Lei n©
14.133, de 2021.

8.2. A Contratada é obrigada a aceitar, nas mesmas condi¢cdes contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato, nos termos do art. 125 da Lei n® 14.133, de 2021.

CLAUSULA NONA - DA APLICAGAO DAS PENALIDADES E MULTAS

9.1 - A Contratada sera responsabilizada administrativamente caso cometa alguma das
infracdes dispostas no Artigo 155 da Lei Federal n® 14.133/2021.

9.2 - Caso a Contratada cometa as infragdes previstas no Artigo 155 da Lei Federal n©
14.133/2021, serao aplicadas as sangbes previstas no Artigo 156 da mesma lei.

9.3 - As sancoes de Adverténcia, Impedimento de Licitar e Contratar e Declaracdo de
Inidoneidade para licitar ou contratar, poderdao ser aplicadas cumulativamente com a
multa.

9.4 - Dos tipos de multa:

9.4.1 - MORATORIA: Pelo atraso injustificado, a critério da Administracdo, na execucdo
do contrato, a multa sera de 0,2% (dois décimos por cento) por dia até 30 (trinta) dias e
0,4% pelo que exceder a 30 dias até 60 (sessenta) dias, calculados sobre o valor do
contrato.

9.4.2 - COMPENSATORIA: Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a multa serd de
10% (dez por cento) do valor correspondente a parte ndao cumprida do contrato.

9.5 - Na aplicacdo das penas de Adverténcia, Multa e Impedimento de Licitar e
Contratar, a Contratada tera o prazo de 15 (quinze) dias Uteis contados de sua intimagdo
para apresentar sua defesa.

9.6 - Da aplicacdao da sancao de Declaragao de Inidoneidade para licitar ou contratar
cabera apenas pedido de reconsideracdo, que deverd ser apresentado no prazo de 15
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(quinze) dias uteis, contado da data de intimacgdo, e decido no prazo maximo de 20
(vinte) dias Uteis, contados do seu recebimento.

9.7 - A aplicacdo das sancgoes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma,
a obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (Art. 156, §9°, da Lei
no 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA - DAS HIPOTESES DE EXTINGAO DO CONTRATO

10.1 - Nos casos de extingdo do contrato serdo observados os dispostos nos Artigos
137, 138 e 139 da Lei Federal no 14.133/2021.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DO FORO

11.1- As partes elegem o foro da Comarca de Araraquara (SP) para dirimir quaisquer
duvidas ou litigios decorrentes do presente contrato.

DISPOSICOES FINAIS

E por assim estarem justas, acordadas e contratadas, na melhor forma de direito,
declaram ambas as partes aceitarem todas as disposicdes constantes das clausulas do
presente Contrato, bem como observar fielmente outras disposicdes legais e
regulamentares pertinentes a matéria.

DEPARTAMENTO AUTONOMO DE AGUA E ESGOTOS DE ARARAQUARA, XX DE
XXXXX DE XXXX.

Superintendente Procurador
CONTRATANTE CONTRATADA
Testemunhas: 1.) 2))
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