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IDENTIFICACAO DO
EMPREENDIMENTO

Fonte: Parecer Técnico IPT N.2 21377 - 301, de
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FICHA

08/11/2021 - Pag. 1/11

CODIGO 2021-TJ-COB-101
TiTULO Projeto Social de Uso Racional da Agua — Pura Social
TOMADOR DAAE - Departamento Auténomo de Agua e Esgotos de Araraquara
PDC PDC — 5 — Gestédo da demanda de agua - GDA
SUB-PDC 5.2 Racionalizagao do uso da agua

LINHA TEMATICA

Protecdo, conservacao e recuperacao dos recursos hidricos superficiais
e subterraneos

MODALIDADE

MN&o reembolsavel

PRAZO DE EXECUCAO

12 meses

VALORES PLEITEADOS

FEHIDRO: RS 198.746,00 (calcula 67,7 %)

Contrapartida: R$ 94.930,40 (calcula 32,3 %)

Total: RS 293.676,40 (100 %)

NUMERO DE PARCELAS 02 (duas)
DATA BASE
ORCAMENTO 12.02.2021

DADOS DO CONTATO DO
PROPONENTE

MNome: Artur de Lima Osorlo

Fone: (16) 3324-9941

E-mail. gprhm@@daaeararaquara.com.br
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FICHA
IDENTIFICACAO DO
EMPREENDIMENTO

PARECER DE
CONCLUSAO

Fonte: Parecer de Conclusao - FEHIDRO-IPT-LP-
1030/23 de 14/09/2023

Cod. Empreendimento:
M® do Contrato:

Data de assinatura:
Data de conclusdo:

Tomador:

Mome do empreendimento:

Org3o do Agente Técrico:
Analista Técnico:

Tipo do Parecer,

Resultado do Parecer:
Ementa do parecer técnico:

Fase de werficagdo:

Yalor (FEHIDRCH aprovado pelo AT:
Contrapartida aprovada pelo Al

Execucdofisica (%)
Execucdo financeira (%)

2021-T)_COB-101
21172021
09/11,/2021
DAAE - DEPARTAMENTO AUTONOMO DE AGUA E ESGOSTOS DE ARARAQUARA
PROJETC SOCIAL DE USO RACICNAL DA AGUA - PURA SOCIAL

IFT - Instituto de Pesquisas Tecnologicas

Luciano Zanella

FT18 Pare cer Condusivo com Relatorio Final

Aprovado

Parecer de Conclusdo - FEHIDRO-IPT-LP-1030/2=

14782369
102.131.44
100

49,35
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OBJETIVO GERAL

“incentivo na mudanc¢a de conduta e
cultura do consumo e uso da dgua por
moradores de imoveis caracterizados e
g enquadrados, segundo as Leis
N Municipais N.° 6.082/2004 e 10.409/2022,
# como pessoas de baixa renda, em
oy situacdo de vulnerabilidade social e
inscrifas no Cadastro  Unico  para
Programas Sociais, com vistas ao
conhecimento e reconhecimento do
valor econdmico e ambiental da agua,
seu uso racional e sustentavel, além de
uma possivel reducdo gradativa do
consumo da unidade consumidora”

OBJETIVO ESPECIFCO

“utilizar o dispositivo de troca, ou seja, a
torneira temporizada economizadora de
adgua de lavatdrios sanitdrios, como
ferramenta simbdlica de abrir uma janela
de proximidade e vinculo social com os
contemplados, permitindo um didlogo
mais infimista no ambito da
especificidade de cada residéncia, que
se deu através de acodoes de educacao
ambiental pontual e direta ao beneficidrio
adesionista e sua familia, com orientagoes
de prdficas rofineiras de deteccdo e
reparo de vazamentos internos,
mudancas e dicas nos hdbitos de
consumo, além claro, da agao efetiva de
troca da torneira convencional pela
torneira temporizada economizadora de
agua”
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Central de Atendimento ao
Usudrio do DAAE - CAUD,
onde foram realizados
atendimentos e triagem
dos beneficidrios

A1 = Atendimento e triagem pelo Servico Social do DAAE Araragquara aos que se

enquadraram na Lei Municipal N.° 6.082, de 7 de janeiro de 2.004 ( Cria o Fundo Social
do Departamento Auténomo de Agua e Esgotos de Araraquara — DAAE, e dd outras
providéncias, e Lei Municipal N.° 10.409, de 27 de janeiro de 2.022 ( Dispde sobre o
parcelamento dos créditos tributarios e ndo tributdrios do Departamento Autdénomo de
Agua e Esgotos do usudrio pessoa fisica inscrito no Cadastro Unico para Programas
Sociais, e dd outras providéncias), com preenchimento de ficha de triagem composta
por informacdes de relevante interesse.
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Uso exclusivo Equipe Educa

.“"'-.. .
/ g - é . uipe
daae 'Y daae‘ Municipio de Data Horario gﬂt’
it A Araraguara
- Materiais Utilizados
Sloraquiyo Programa Uso Racional da Agua - PURA SOCIAL
Quantidade Tipo de Material
Uso exclusivo Assisténcia Social
Tomeira Temporizadora
- Numero de
Matricula Habitantes Fita Veda Rosca 5 m
A . Torneira de . .
MODELO FICHA TRIAGEM Eetimativa de e Bancada ou e
niumdo IS P I.
Bucha de Redugdo
Participou da palestra educativa sobre o
usoradunlld:igla?ﬁl.eilﬂd”} Redutor de Pressio CIESP
Do e Folder Educativo PURA SOCIAL
Existe vazamento no imével?
Vazamento .
SIM ? Em NAO
Local
Imével possui caixa d'agua?
SIM Observaio NAO

Qual o Sistema Hidraulico no Sanitario

Vilvula hidra Caixa Acoplada
Foi Instalado Redutor de Pressao?
Em quais -
SIM o NAO

Comentirios e Observagées Equipe Educa
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Atendimento e
triagem realizada a
Beneficidrios
Adesionistas pelo
Servig¢o Social do
DAAE

A2 = Adesao ao Programa PURA SOCIAL, do usuario enquadrado nos critérios

das Leis, mediante assinatura de termo de adesao .
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MODELO TERMO DE
ADESAO

[ ¥ Ru Domingos Bartiart, 100 - Catea Postal, no‘-.wlmn:cn-lm O
PN Fona: (16) 33249555 - Fax: (16) 31244571 - Alendmento: 0800 770-1595 P ‘
CNPJ 44.239.770/0001-57 - LE. ISENTA =
o 20RO COM b
GEFETE] Municpio de CBH T]

araraquara Aramuan

TERMO DE ADESAO

PURA SOCIAL
PROGRAMA SOCIAL DE USO RACIONAL DA AGUA

residente no imével matricula DAAE

N° localizado a Rua/Av.
n° Compl.
, Baimo, . DECLARO para os devidos fins que nesta

data estou optando por aderir ao PURA SOCIAL, e ainda, que recebi toda orientacdo e descrigio
do Programa, estando assim ciente e de acordo com o agendamento em até 15 dias da data de
assinatura deste para a visita de um técnico ao imével promover a troca GRATUITAde ( )uma/
( ) duas torneiras convencionais de lavatério por torneiras do tipo temporizada, em material plastico
ABS cromado, bem como receber da EQUIPE EDUCA, informacbes e orientagbes de cunho
ambiental e rotineiras de detecgdo e reparo de vazamentos internos, com vistas ao conhecimento
@ reconhecimento do valor econdmico e ambiental da 4gua, e seu uso racional e sustentavel por

mim e demais moradores do imével.
Telefone Contato 1: () 0BS:
Telefone Contato 2:( ) 0BS:
e-mail:
Araraquara, de de 2.022.
Nome Consumidor Adesionista
Assinatura Carimbo e Assinatura - Servico Social DAAE

ATENGAO! Em caso de eventusis problemas APENAS no dispositivo instalado pela equipe do PURA SOCIAL do

DAAE, entrar em contato nos lelefones: 3324-9575 ~ de segunda & sexta-feira das 8hs as 15hs ou 3324-9984 ~ de
segunda a sexta-felra das 10hs as 16hs.
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A3 = Elaboracdo de Termos de Referéncias — TRs, para aquisicdo de materiais

hidraulicos, veiculo e folderes, ressalvando o fracasso das tentativas de licitacao na
modalidade pregao presencial, e posterior fracasso da dispensa de licitacao para aquisicao

do veiculo:

A4 = Apreciacéo e aprovacao do Plano de Trabalho do Programa junto ao Agente

Técnico do FEHIDRO, ou seja, Instituto de Pesquisas Tecnologicas — IPT;

A5 = Liberac&o da primeira parcela pelo Agente Técnico, conforme Parecer Técnico

IPT N.©21377-301,;
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§ Veiculo locado e

& adesivado com a
logo do

Programa

A6 = Conclusédo da aquisicao dos materiais hidraulicos, folderes e locagcéo de veiculo

para estruturacao da Equipe Operacional Educativa — EQUIPE EDUCA,
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Lote DESCRICAQ UNIDADE | QUANTIDADE
TORNEIRA TEMPORIZADA DE MESA, PARA LAVATORIO, DIAMETRO DE 2,
1 | COM AREJADOR EMBUTIDO, FABRICADA EM PLASTICO ABS CROMADO COM un 1.000

PROTEGAO UV.

2 ENGATE MANGUEIRA FLEXTVEL TRANGADO, EM AGO INOX, 40 CM, DIAMETRO un
2", DIAMETRO NOMINAL DN 15.

3 BUCHA DE REDUCAO ROSCAVEL 34" X 4", MACHO X FEMEA, PADRAO BSP, EM un
PVC BRANCO.

VEDA ROSCA 18MM X 10 METROS, VEDANTE PARA ROSCAS DE TUBOS E
4 CONEXOES, FABRICADO EM FITA DE POLITETRAFLUORETILENO, NAO un
SINTETIZADA, ESPESSURA DE 0,05MM.
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A7 = Visita previamente agendada da Equipe Operacional Educativa — EQUIPE

EDUCA (1 Servidor com emprego de encanador e 1 Servidor com emprego de
ajudante) com uso de veiculo proprio locado pelo DAAE Araraquara e devidamente
identificado com a logo do Programa
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29 de jul de 2022 13:12:00

29 de jul de 2022 1 } g 1601 1101

A8 = Troca gratuita de no minimo 1 e no maximo 2 equipamentos convencionais do tipo torneira de

lavatorio, por equipamentos economizadores de agua do tipo torneiras temporizadoras, com fornecimento de
todo material e mao de obra necessarios para tanto (torneira, adaptador 2" para %”, conector flexivel e fita

veda rosca); OBS: TORNEIRA REMOVIDA PERMANECEU EM POSSE DO BENEFICIARIO ADESIONISTA,
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29 dé jul de 202214:41:05
S 910

29 de jullde 2022 14:41:56
VA AN .. 1200

A9 = Orientacao e educacao ambiental pela EQUIPE EDUCA ao beneficiario adesionista e/ou a outros

moradores indicados por este, contemplando acdes de uso racional da agua mediante folder educativo

confeccionado especificamente, e ainda, apresentando, mediante avaliacdo conjunta das instalacoes

sanitarias e hidraulicas, as acdes orientativas e rotineiras de deteccdo e reparo de vazamentos internos

nas habitacbées/moradias, com conclusao do preenchimento da ficha de triagem. o
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C1) FICHA DE TRIAGEM:;

b) QUESTIONARIO DE PERCEPCAO DA AGUA REALIZADO APOS AGAO ESTRUTURAL (INSTALAGAO DA

TORNEIRA E VISITA DA EQUIPE EDUCA) EM UM UNIVERSO AMOSTRAL NAO INFERIOR A 30% DOS
IMOVEIS ATENDIDOS:

C) MEDICAO E ACOMPANHAMENTO DO VOLUME REAL DE AGUA AFERIDO NO IMOVEL,

COMPARANDO COM O HISTORICO DE CONSUMO E OBTENDO OS RESULTADOS ADVINDOS COM A
INSTALAGCAO DO DISPOSITIVO DE REDUGCAO DE CONSUMO (TORNEIRA TEMPORIZADA), AS INSTRUGOES
DA EQUIPE EDUCA, ISTO E. SE TAMBEM HOUVE OU NAO ALTERACAO NA CULTURA DE CONSUMO DE
AGUA.



A7 s METODOLOGIA DE ANALISE E
daacih INTERPRETAGCAO DE DADOS

FICHA DE TRIAGEM
Permitiu estruturar na forma de planilha o perfil mais
especifico da composicdo familiar do imoéovel atendido,
mantendo informacoes relevantes sobre a analise final de

uma possivel alteracdo na cultura de consumo da agua:

18
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QUESTIONARIO DE PERCEPCAO DA AGUA
v =

Dividido em 3 eixos tematicos (conhecimento geral, comportamento do outro e

comportamento proprio), permitiu avaliar a real percepcdo de no minimo 30% dos imoéveis

dos beneficiarios adesionistas, apés um tempo médio de 3 meses da execucdo da acdo

estrutural (instalacdo da torneira e visita da Equipe EDUCA). A percepcdo foi classificada em

3 variaveis: Excelente, Satisfatoria e . conforme pontuacdo obtida pelas

respostas do entrevistado Beneficiario Adesionista ou outro morador do imével a quem por

ele indicado: 19
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1N
ST QUESTIONARIO DE PERCEPGAO DA AGUA POS ACAO ESTRUTURAL
METODOLOGIA DE e =
SEXO: ( ) MASCULINO ( ) FEMININO IDADE: ANOS

&
A N A L I S E E EIXO TEMATICO — CONHECIMENTO GERAL

~ ~ | NAO |
INTERPRETACAO DE Frases M| MO | snae
EXISTE AGUA EM ABUNDANCIA, E POR MAIS QUE SE USE ELA NUNCA ACABARA (1] 1 0
DADOS A AGUA £ O BEM MAIS IMPORTANTE PARA O SER HUMANO 1 0 0
OS SERES HUMANOS TEM DIREITO A USAR TODA AGUA QUE DESEIAM 0 1 0
PONTUAGAO: 3 EXCELENTE 2 SATISFATORIO  $1 INSATISFATORIO
EIXO TEMATICO — COMPORTAMENTO DO OUTRO
NAO
FRASES SIM | NAO G
SEUS VIZINHOS DESPERDICAM AGUA 1 1 0
OS VAZAMENTOS DE AGUA NAS RUAS DA CIDADE DESPERDIGAM AGUA 1 0 0
A AGRICULTURA GASTA MUITA AGUA IRRIGANDO AS LAVOURAS 1 0 0
VAZAMENTO DE ESGOTOS CONTAMINAM A AGUA 1 0 0
PONTUAGAO: 4 EXCELENTE 30U 2 SATISFATORIO <1 INSATISFATORIO
EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO PROPRIO
FRASES SIM | NAO :f;:
TOMA BANHO EM MENOS DE S MINUTOS 1 0 0
ECONOMIZA AGUA SOMENTE PORQUE ELA £ CARA 0 1 0
'31@??4 LIMPA 05 RESIDUOS DOS PRATOS ANTES DE LAVAR 1 0 0
2 FECHA A TORNEIRA ENQUANTO ENSABOA A LOUGA 1 0 0
PONTUACAO: 4 EXCELENTE 30U 2 SATISFATORIO <1 INSATISFATORIO
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MEDICAO E ACOMPANHAMENTO DO VOLUME REAL
DE AGUA AFERIDO

Medic¢do e comparac¢do em planilhas e graficos, do histérico de consumo

de agua de 100% dos imoéveis beneficiados (média 6 meses antes e

média 3 meses apos acdo estrutural), obtendo os resultados advindos com

a instalacdo do dispositivo de reducdo de consumo (torneira temporizada),
e orienta¢oes da Equipe EDUCA, isto é, se também houve ou nao alteracdo

na cultura de consumo de agua pelos integrantes do imovel.

21
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APRESENTACAO DE RESULTADOS

PROCRAMA $OCIAL DF
USO RACIONAL DA ACUA

PROCRAMA SOCIAL DE
UTO RACIONAL DA ACUA

TORMEIRAS TEMPORIZADAS SUBSTITUIDAS FOR PROBLEMAS
DIVERS0S DURANTE O US0 PELO BEMEFICIARIO ADESIOMISTA
(PERCEMTUAL COM BASE NAS TORMEIRAS ADQUIRIDAS)

40

4%

TORMEIRAS TEMPORIZADAS PERDIDAS POR DANOS DIWERSOS
DURANTE MAMUSEIO E INSTALAGAD PELA EQUIPE EDUCA,
(PERCENTUAL COM BASE MAS TORMEIRAS ADGUIRIDAS E MAD EMTRA
MNA COMTA DA BASE DAS INSTALADAS)

2%

TORMEIRAS TEMPORIZADAS MANTIDAS EM ESTOQUE PARA
SUBSTITUICOESMANUTENGOES FUTURAS (DAAEPREVE
MAMUTERGADATE 1 AMO APOS INSTALAGAD)

o4

2%

IMOWEIS ATENDIDOS COM BASE NO TOTAL DE TERMOS
FIRMADOS

774

BE%

WISITAS EQUIPE EDUCA
{BASE TERMOS FIRMADOS E EXCLUIDOS TERMOS CANCELADOS)

830

107 %

PESS0AS ATENDIDAS DIRETAMENTE COM O PROJETO
{BENEFICIARIO ADESIOMISTA E 05 RESIDENTES MO IMOYEL)

2.840

100%

YALOR EMRF POR PESS0OA ATENDIDA DIRETAMENTE PELO
PROJETO COM BASE NO WALOR TOTAL FINAL DO FROJETO

B7 43

0,03%

IMOWEIS ATEMDIDOS COM INSTALAGAD DE 1 TORNEIRA

655

85%

IMOWEIS ATENDIDOS COM INSTALAGAD DE 2 TORNEIRAS

116

15%

TEMPO DE EXECUGAD DO PROJETO (MESES) 12 100%
WALOR TOTAL INICIAL DO PROJETO (RE) 293 676 40 100%
WALOR INICIAL TOTAL FINANCIADO PELO FEHIDRO (R
(R§) 198,746 00 Ba%

(PERCEMTUAL COM BASE NO VALOR TOTAL INICIAL DO PROJETC)
WALOR INICIAL TOTAL CONTRAPARTIDA (R

(R%) 94,930 40 2%
(PERCEMTUAL COM BASE MO VALOR TOTAL INICIAL DO PROJETQ)
WALOR FINAL TOTAL FINAMNCIADO PELC FEHIDRO (RE)
(PERCENTUAL COM BASE MO VALOR TOTAL INICIAL DE FINANCIAMENTO 58.080,00 49%
APROVADO PELO FEHIDRO)
WALOR FINAL TOTAL DE CONTRAPARTIDA, (R3)
(PERCEMNTUAL COM BASE MO YALOR TOTAL IMICIAL DE 93.41530 98%
CONTRAPARTIDA OFERECIDA PELO DAAE)
WALOR TOTAL FINAL DO PROJETO (RE)
(PERCENTUAL COM BASE NO VALOR TOTAL INICIAL TOTAL DO 191.495 30 65%
PROJETO)
TERMOS DE ADESAQ FIRMADOS COM DAAE PARA O PROJETO 900 100%
TERMOS DE ADESAD CANCELADOS POR MOTWOS/RAZOES 6 14%
DIVERSAS ’
TORMEIRAS TEMPORIZADAS ADQUIRIDAS PELO PROJETO 1.000 100%
TORMEIRAS TEMPORIZADAS INSTALADAS
{BASE EM TORNEIRAS ADQUIRIDAS, INCLUINDO AS SUBSTITUIDAS POR 545 959
PROBLEMAS DE US0 DO BEMEFICIARIO ADESIONISTA E PERDIDAS POR
DANOS DURANMTE ISNTALAGAO DA EQUIPE EDUCA)
TORMEIRAS EFETIAMENTE INSTALADAS E OPERANDO

290 89%

(PERCEMNTUAL COM BASE MO TOTAL DE TORMEIRAS ADQUIRIDAS)

IMOVEIS COM BEMEFICIARIOS ADESIOMISTAS EM ALTA
WULMERABILIDADE SOCIAL, ATENDIDOS COM DOAGAQ DE PIAS
DE LAVATORIOS REUTILIZADA E ORIUMDAS DE TRIAGEM MOS
PEYs (PEY5— PONTO DE EMNTREGA DE ENTULHO E YOLUMOS0S, SA0
POPULARMENTE CONHECIDOS COMOBOLSOES DE ENTULHCO)

2%

QUESTIONARIO DE PERCERGAD DA AGUA APLICADOS

303

39%
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APRESENTACAO DE RESULTADOS

DISPOSICAO DA ABRANGENCIA DO PROJETO
POR ZONEAMENTO URBANO DO MUNICiPIO

1

24
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®ENORTE

» NORDESTE
m NOROESTE
mLESTE

m OESTE
mSUL

o SUDESTE
OSUDOESTE
O CENTRAL

NOROESTE -38

CIDADE JARDIM 1D BO&NISTAIL

AGUASDOPAIOL

ALTOS DE PINHEIROS

1D ADALBERTO ROXO 1D BOANISTAI 1D NOWAARARAQUARS CHACARA FLORESTA,
1D BIAGIOMI 1D DO BOSQUE JD TANGARA HORTEMCI&S
1D DO WALLE 1D ESTA(;EJES RES ACAPULCO D AMERICA
1D DOM PEDRO 1D FINHEIROS RESLUPO 1D ARARAQUARA,
JD GARDEMIAS IDFPRIMOR RES PARAISO D BRASIL
1D MARLALUIZA, 1D SANTA CLARA SANTAANGELIMA 1D CRUZEIRO DO SUIL
1D MARLA LUTZA YW 1D SAMTALUZLA WALEDO SOL 1D DUMONT
1D QITIS JDTIMEM WILAYAMADA, JD ESPLAMADA,
JDWEMEZA, SA0 RAFAEL D IEDDA
RES LALIRA M OLIMNA, WILABIAGIOMI D IMPERIAL
SELMI DEI 1D PALMEIRAS
WALLEWERDE JD SAMNTA JULLA,

P

JD SILVESTRE
0 DOS 5ABIAS

PO GRAMADD
PO SADPAULD

R

ES ALAMEDAS

YOLANDS OPICE

JD UNIVERSAL CARMO CECAP MACHADOS CENTRO
PO DAS ] CHACARA
LARANIEIRAS 1D DAS GAIVOTAS 1D ARCOIRIS QUITANDINHA DONOERE
1D DAS CID&DE
LARASMIEIRAS JD DIAMARTE INDUSTRIAL
1D DOS
1D SANTALUCHS INDUSTRIARIOS PO ALVORADA
SAD JOSE 1D ELLANA SANTARS
1D IGUATEMI WILASEDEMHO
1D M ANGIACAPRA, WILAWELOSA,
1D MARTINEZ LA HAVIER
1D NOVAEPOCA “IL& DEERRE

1D SANTA MARTA,
YICTORIO DE SANTI
WILA MELHADO
LA STAMDARD

PROCRAMA $OCIAL DE
U6 RACIONAL DA ACUA

o
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- APRESENTAGCAO DE RESULTADOS
PERCEPCAO DA AGUA

EIXO TEMATICO CONHECIMENTO GERAL

O‘" Os seres humanos tém o direito de usar toda dgua que
’ "N desejam
'/\ m SIM
: =NAO
NAO SABE
s 8 EIXO TEMATICO - CONHECIMENTO GERAL “e’
.;'\" Existe agua em abundancia, e por mais que se use ela ?:‘-‘ A3 Elxg TEMATIGPT CON::“?;MENTO GE:AL
. nEnaeabars “ gua é o bem mais impo para o ser humano
uSIM
uSIM =NAO
nMAO
NAQ SABE

NAO SABE
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APRESENTAGAO DE RESULTADOS
PERCEPCAO DA AGUA

EIXO TEMATICO - CONHECIMENTO GERAL

EIXO TEMATICO - CONHECIMENTO GERAL

FRASES SIM | NAO NAO

SABE
EXISTE AGUA EM ABUNDANCIA, E POR MAIS QUE SE USE ELA NUNCA ACABARA 0 1 0
AGUA E O BEM MAIS IMPORTANTE PARA O SER HUMANO 1 0 0
ERES HUMANOS TEM DIREITO A USAR TODA AGUA QUE DESEJAM 0 1 0

{ <1 INSATISFATORIO

» EXCELENTE
® SATISFATORIO

. INSATISFATORIO
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- APRESENTAGCAO DE RESULTADOS

PERCEPCAO DA AGUA

< Q :‘ EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO DO OUTRO
'S Seus vizinhos desperdigam agua

>

= S

NAD

mNAO SABE

*-5"‘ EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO DO OUTRO
. "\ Os vazamentos de agua na rua da cidade desperdigam
. agua

uSIM
= NAO
MNAO SABE

- ‘L‘ EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO DO OUTRO
r" \ A agricultura gasta muita agua irrigando as lavouras

u S
mMAD

MAO SABE

.5‘ EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO DO OUTRO
Vazamentos de esgoto contaminam a agua

u SIM
mMNAD

NAO SABE
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APRESENTAGAO DE RESULTADOS
PERCEPCAO DA AGUA

EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO DO OUTRO

daae
araraquara
EIXO TEMATICO — COMPORTAMENTO DO OUTRO
~ | NAO
FRASES SIM | NAO SABE
DICAM AGUA 1 1 0
AZAM UA NAS RUAS D CAM 1 0 0
RI RA GASTA MUITA AGUA IR LAVOURAS 1 0 0
AZAME 0S CONTAMINAM 1 0 0
PONTUACAO: 4 EXCELENTE 30U 2 SATISFATORIO <1 INSATISFATORIO

u EXCELENTE

= SATISFATORIO

INSATISFATORIO
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o APRESENTAGAO DE RESULTADOS
s PERCEPCAO DA AGUA

araraquara

.‘.5:‘ EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO PROPRIO & 4% EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO PROPRIO
- '\ Toma banho em menos de 5 minutos “N Limpa os residuos dos pratos antes de lavar

uSIM = SIM
= NAO mNAD
NAO SABE NAO SABE

".fu“ EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO PROPRIO

fN Economiza dagua somente porque ela é cara ol ‘ EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO PROPRIO

’,... \ Fecha a torneira enquanto ensaboa a louga

u SIM u SIM

B NAO mNAC

NAQ SABE NAO SABE
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APRESENTA(;AO DE RESULTADOS

daae
PERCEPCAO DA AGUA
EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO PROPRIO
s EXCELENTE
u SATISFATORIO
EIXO TEMATICO - COMPORTAMENTO PROPRIO INSATISFATORIO
FRASES SIM | NAO :':BOE
MA BANHO EM M 5MIN 1 0 0
MIZA AGUA SOMENTE PORQUE ELA E CARA 0 1 0
M RESIDUOS DOS PRAT LAVAR 1 0 0
RNEIRA ENQUANTO UCA 1 0 0
UAGAO: 4 EXCE 2 SATI INSATI




APRESENTAQAO DE RESULTADOS
COMPARAGAO MEDIAS DE CONSUMO

MEDIA DE CONSUMO DE AGUA ANTES E APOS AGAO
ESTRUTURAL E VISITA DA EQUIPE EDUCA

= REDUGAO
SIGNIFICATIVA
(> 1W°)

= REDUGAO
MODERADA
(S 1M°)

= NAO HOUVE

REDUGAO
(2 MEDIA)

INDEFINIDO
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PERCEPCAO E
CONSIDERACOES
RELEVANTES DA
EQUIPE EXECUTORA
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ENG. ARTUR DE LIMA OSORIO

PROJETO - RESPONSA\[EL TECNICO - SUPERVISAO
RELATORIO FINAL

LEONARDO BOTOSSI CIOMINI

COORDENAGAO

LIDIANE A. VIANA BEHLAU

ATENDIMENTO E TRIAGEM SOCIAL

PAULA A. MASCARINI FERNANDO

ATENDIMENTO E TRIAGEM SOCIAL

JACQUELINE JANOSZKA MIANI

ATENDIMENTO E TRIAGEM SOCIAL

ANTONIO MARCOS VINTECINCO

EQUIPE EDUCA

LUCAS EDUARDO GAVIAO
ara raqua ra EQUIPE EDUCA

SAINTCLAIR NATALINI E IGOR CHICONATO

JOVEM APRENDIZ

AGENDAMENTO DE VISITAS,
APLICACAO DE QUESTIONARIOS E
PLANILHAS DE DADOS
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OBRIGADO!

Central de atendimento

o T < 0800 602 2324 gprhm@daaeararaquara.com.br

Agendamentos Servicos Digitais ( 1 6) 3 324-994 1

www.daaeararaquara.com.br
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