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TiTuLO: PROCEDIMENTO PARA CADASTRO DE USUARIOS E MICROMEDIDORES
INDIVIDUALIZADOS DE EMPREENDIMENTOS VERTICAIS E HORIZONTAIS

1. OBJETIVO

Informar aos empreendedores / proprietarios do procedimento necessario para o
cadastramento de usuarios quanto a micromedicdo e macromedicdo no padrdo da
Autarquia, agilizando assim o procedimento que sera utilizado para empreendimentos
horizontais, abertos ou fechados, empreendimentos verticais, condominios ou

associacoes.

2. DESCRICAO

As planilhas modelo (ANEXO | e Il) que poderdo ser acessadas no site do DAAE
(https://daaeararaquara.com.br/engenharia/), deverdo  ser preenchidas pelo
empreendedor por ocasido da solicitacdo de “CERTIDAO DE INICIO DE OBRA” junto a

Geréncia de Engenharia, ou diretamente a Geréncia Comercial, posteriormente a

aprovacao do projeto, sejam eles verticais ou horizontais, para cadastro de usuarios e
micromedidores. Por meio dessas planilhas serdo criadas as matriculas para os
apartamentos ou lotes, cadastrando dessa forma o empreendimento no sistema DAAE.

Para o preenchimento, sdo necessarios dados do usuario que ficara responsavel pelo

imoével. Os dados obrigatérios sao:

e nome completo,

¢ RG,
e CPF,
e E-mall,

e Telefones de contato e endereco atual.

OBS.: Caso o lote ou apartamento ainda ndo tenha sido vendido, o cadastro ficard em

nome da empreendedora.
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Nas planilhas também é necessario preencher o endereco completo do local, informando
nome da rua, numero, bairro e CEP, assim como detalhar seus complementos, como lote
e quadra, ou torre, bloco e apartamento.

Em caso de condominios telemedidos em que o empreendimento irA fornecer os
hidrébmetros, torna-se obrigatorio o preenchimento do nimero dos hidrémetros instalados

e da radiofrequéncia dos mesmos.

3. RESULTADO ESPERADO

Padronizacao das informacdes e agilidade no atendimento da requisicdo do usuario.

4. RESPONSABILIDADES

e GCOM - Unidade de atendimento ao usuario
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ANEXO |

Cliente

Enderego

Nome completo

RG CPF Email Telefone

Enderego atual

Rua (logradouro) | Quadra

Lote
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ANEXO I

Empreendimento Vertical

Enderego (logradouro):

N°: Bairro:

CEP:

Hidrometro | Frequéncia

Cliente

Endereg

RG CPE Email Telefone

Apartamento
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