
Anexo I
TERMO DE REFERENCIA

OBJETO: Contratação de serviço de email Exchange na nuvem e migração de Exchange
local para a nuvem.

1 – Qua  nti      d  a      d  es: 200 licenças sendo:  

1.1 –  29 (vinte e nove) Licenças - ExchgeOnlnPlan1Open ShrdSvr SNGL SubsVL
OLP NL Annual (P/N: Q6Y-00003)

1.2 –  171 (cento e setenta e uma) Licenças - Exchange Online Kiosk Anual (PN:
9290-00545.TRAD.A)

1.3 - Serviço de Instalação, Configuração e Migração das contas do atual Servidor
Exchange para as novas contas.

2 – Qualificação Técnica

O Serviço de migração deverá ser executado por profissional Certificado pela Microsoft em
Ambiente  Exchange  Server.   Certificação MCSE –  Microsoft  Certified  Solutions  Expert
Messaging.
A certificação deverá ser apresentada antes do inicio do trabalho.

3 –   Das propostas  

Deverá constar, obrigatoriamente, na proposta:
1) Os preços unitários e totais por de cada licença e do serviço;
2) Será vencedora empresa que apresentar o menor preço global.

4 – Prazo de instalação

O Serviço de email deverá estar instalado, devidamente configurado e liberado para uso
no prazo máximo de 20 dias após a assinatura do contrato.

5 – Condições de entrega e recebimento

Após a instalação/migração, a empresa notificará o DAAE para que sejam feitas no prazo
máximo de 10 dias as devidas verificações. Estando tudo funcionando adequadamente a
empresa será também notificada a emitir a fatura tendo como anexo toda a documentação
que comprobatória da certificação da licença junto ao fabricante pelo prazo de 01 ano.

6 –   Exigências contratuais  

A empresa contratada não poderá cobrar valores adicionais, tais como  custos de
deslocamento, alimentação, transporte, alojamento, trabalho em sábados, domingos e
feriados ou em horário noturno, bem como qualquer outro valor adicional.


