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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO:

Servigos de interrupgao e restabelecimento do fornecimento de agua em caixa padréo,

cavalete, ramais domiciliares de agua e rede de abastecimento do DAAE de Araraquara/SP.

Local dos servigos: Municipio de Araraquara

Critério de julgamento: menor preco global.

Prazo de execucgéo: 12 (doze) meses a partir da ASSINATURA DO
CONTRATO

2. ESCOPO DE FORNECIMENTO:

Consiste na contratacao de empresa especializada para execugao dos servigos de
interrupcao e restabelecimento do fornecimento de agua em caixa padrao, cavalete, ramais
domiciliares de agua e rede de abastecimento, em todos os setores da cidade de
Araraquara, Distrito de Bueno de Andrada e Assentamento Bela Vista, conforme ANEXO Il —

Escopo de Fornecimento, compreendendo:

o Disponibilizagdo de mao de obra de um encarregado, com moto ou veiculo para
locomogao;

¢ Disponibilizacdo mao de obra de, no minimo, 6 operacionais / encanadores;

o Disponibilizagdo de, no minimo, 4 motocicletas;

o Disponibilizacdo de um veiculo utilitario que sera utilizado por 2 operacionais /
encanadores;

¢ Disponibilizacdo de ferramentas de trabalho, e compactacédo de valas;

o Disponibilizagdo de Smartphone, com sistema androide 6 ou superior com 64 gb
memodria, para emissdo das ordens de servico, para cada funcionario, encarregado,
equipe.

¢ Disponibilizacdo de sistema de comunicacéo fixa e movel,

o Disponibilizacdo de EPIs e EPCs;

o Disponibilizacdo de uniformes;

e Disponibilizagéo de escritorio na cidade onde prestara servigos;
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e Os servigos deverao ser executados de:

e Segunda a sexta feira, das 7:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 17:00 horas, com
intervalo de 1:30 horas;

e Segunda a sexta feira, das 12:00 as 18:00 e das 19:30 as 21:30 horas, intervalo de
1:30 horas, periodo em que o funcionario executara reabertura;

o Sabado devera ter equipe das 7:30 as 11:30 horas e das 13:00 as 17:00 horas.

Para efeito de medicdo e pagamento serdo considerados os custos unitarios e a

guantidade real dos servigos executados.

A proponente devera garantir o servigo por um periodo de 30 dias, contados da data
de sua execugédo, sendo que, qualquer problema verificado nesse periodo sera refeito sem
custo ao DAAE. Caso o problema venha a ser sanado pelo DAAE, o custo sera repassado a

proponente, mediante descontado na fatura do més subsequente.

Os materiais hidraulicos necessarios para execucado dos servicos serao fornecidos
pelo DAAE, sempre com antecedéncia minima de 2 (dias) por escrito, devendo a contratada
retirar em nosso almoxarifado, Sito na Av. José Parisi, n® 529, Fonte, no horario comercial, e
prestar conta de todo material utilizado na execucao dos servicos, tais como:

e Hostia, junta vazada, tubete, porca,lacre, cotovelo, registro PEAD, hidrdmetros, anéis

de vedagao e demais materiais correlatos para a boa execug¢éo dos servigos.

3. ESTIMATIVA DE PRECOS:

O valor unitario estimado para a execugao dos servigos, conforme consulta realizada
pelo DAAE junto a empresas especializadas, consta do ANEXO Ill — Estimativa de Precgos,

sendo que, o valor total é de:

e R$ 1.534.866,48 (um milhdo e quinhentos e trinta e quatro mil oitocentos e

sessenta e seis reais e quarenta e oito centavos), Anual.

A proponente devera apresentar proposta com o valor realizagdo de cada servigo
relacionado no ANEXO IV — Composicao de Precgos, sendo que, o DAAE fara o pagamento
de acordo com o custo unitario apresentado e o servigo efetivamente executado.

Nos custos apresentados pela proponente deveréo estar inclusos todos os materiais,

mao de obra qualificada, equipamentos, ferramentas, aplicagbes, langamentos, além de
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encargos, leis sociais, BDI, taxas e impostos de sua responsabilidade;

4. DESCRIGCAO DOS SERVIGOS:

O DAAE emite as ordens de servigcos e RAs em meios digitais, que seréo enviadas ao
smartfone do encarregado e os funcionarios (cada qual com seu equipamento) da
proponente, até as 17:00 horas (dia anterior) ou quando necessario, conforme determinagao
GCP. Se a qualquer momento, o DAAE verificar atraso em relagdo a execugao dos servicos,
além das multas previstas, este NOTIFICARA a proponente e podera solicitar as
providéncias necessarias, por isso a necessidade do acompanhamento do encarregado,
dentre elas:

e Apresentar um programa para acelerar os servicos e recuperar o atraso, liquidando as
ordens de servigos diariamente (por isto a necessidade do acompanhamento do
encarregado).

Mudar sua programacédo e métodos de operacdo ou tomar quaisquer outras medidas
para acelerar os trabalhos, inclusive durante plantbes de finais de semana, feriados e pontos
facultativos. As vias originais das Ordens de Servigco serdo encerradas pelo funcionario
quando executar o servico em campo (através do smartfone), entdo os relatérios da
execucao dos servigos serdo realizados no DAAE, no dia seguinte a execugao dos servicos.

Todo servigo sera executado com Smartphone, com sistema androide 6 ou superior, e
no minimo 64 gb de memdria, pelo qual a proponente devera disponibilizar aos funcionarios
para a execugao dos servigos.

Nas ordens de corte por falta de pagamento o encarregado devera disponibilizar para a
Unidade responsavel a relagdo dos funcionarios, para o envio das ordens de servigo via

smartfone.

4.1 Interrupgéao do fornecimento de agua no cavalete e caixa padrao:

Consiste na remogao do hidrometro, colocacdo de junta cega de nylon ou similar
ou dispositivo O.B. (dispositivo para supressao de agua), troca dos anéis de vedacao,

reinstalacao do hidrometro e colocagdo do lacre de ago numerado. Caso a interrupgdo
ocorra na caixa de protecado do hidrébmetro, além dos procedimentos ja citados, a tampa da
caixa devera ser rebitada, e recolher os materiais que sobrarem.

Caso ocorra qualquer tipo de vazamento decorrente da execugao do servigo, a contrata
devera providenciar imediatamente os reparos, deixando o local nas mesmas condi¢oes

encontradas inicialmente. As ordens de corte serdo enviadas para o Smartphone, com
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sistema androide 6 ou superior, € no minimo 64 gb de meméria, para a execugao do servigo.

Interrupcao no Hidrometro Interrupgao no Hidréometro

Interrupgao no Hidrémetro
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4.2 Interrupgao do fornecimento de agua no Ramal / Passeio:

Consiste na abertura de vala sobre o ramal, corte da tubulagédo apds o registro de
instalagéo de plug no registro, para os casos de ramal de pvc e ferro galvanizado. Quando
em pead sera feito o estrangulamento da tubulagdo, corte e colocagdo de uma unido
capeada ou dispositivo O.B. (dispositivo para supresséo de agua) O reaterro devera ser
precedido de compactagdo manual (soquete), bem como limpeza do local em remogao de
todo entulho, deixando o passeio publico em perfeitas condi¢cbes de trafego.

As ordens de corte serdo enviadas para o Smartphone, com sistema androide 6 ou

superior, € no minimo 64 gb de meméria, para a execug¢ao do servico.

2,

Interrupgao no Ramal Interrup¢cao no Ramal
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Interrupcao no Ramal Interrupgdo no Ramal

4.3 Interrupg¢ao do fornecimento de agua na rede passeio e via publica:

Consiste na abertura de vala sobre a rede, o fechamento do ferrule ou do tee de
servico e o corte da tubulacdo, O reaterro devera ser precedido de compactagdo manual,
(com soquete) bem como, limpeza do local com remog¢do de todo entulho, deixando o
passeio ou a via publica em perfeitas condigbes de trafego.

As ordens de corte serdo enviadas para o Smartphone, com sistema androide 6 ou

superior, € no minimo 64 gb de memdria, para a execug¢ao do servico.

Interrupgdo no Rede Interrupgao no Rede
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Interrupgao no Rede

44 Restabelecimento do fornecimento de agua no cavalete e caixa padrao:

Consiste na retirada da junta cega de nylon ou similar ou retirada do dispositivo O.B.
(dispositivo para supressao de agua), reinstalacdo do hidrémetro, verificar irregularidades no
hidrébmetro, troca dos anéis de vedagao e a colocacao do lacre de aco numerado, a troca do
hidrémetro sera conforme o ano . Caso o restabelecimento ocorra na caixa de protecéo do
hidrémetro, além dos procedimentos ja citados, a tampa da caixa devera ser rebitada.

Ao retirar o hidrbmetro para executar as ordens de reabertura os hidrometros deverao
ser substituidos conforme determinacao da gestdo DAAE.

Caso ocorra qualquer tipo de vazamento decorrente da execugao desse servico, a
contrata devera providenciar imediatamente os reparos, deixando o local nas mesmas
condi¢des encontradas inicialmente.

As ordens de reabertura Ras serdo enviadas para o Smartphone, com sistema androide

6 ou superior, e no minimo 64 gb de meméria, para a execug¢ao do servico.

Restabelecimento no hidrémetro Restabelecimento no hidrometro
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Restabelecimento no hidrometro Restabelecimento no hidrometro

4.5 Restabelecimento do fornecimento de agua no passeio:

Consiste em retornar ao item 4.2 na condi¢cdo inicial, verificar irregularidades no
hidrébmetro e apos devera ser retirado o dispositivo O.B. (dispositivo de supressao de agua)
e interligar a tubulagao cortada, retirar o registro do passeio no caso se existir, efetuar uma
descarga na limpando a sujidade no ramal, apds reinstalar o hidrobmetro efetuar se
necessario a troca dos anéis de vedacao e a colocagao do lacre de aco numerado, a troca
do hidrébmetro sera conforme o ano. Caso o restabelecimento ocorra na caixa de protecéo
do hidrémetro, além dos procedimentos ja citados, a tampa da caixa devera ser rebitada.

Ao retirar o hidrbmetro para executar as ordens de reabertura os hidrébmetros deverao
ser substituidos conforme determinacao da gestdo DAAE.

Caso ocorra qualquer tipo de vazamento decorrente da execucao desse servico, a
contrata devera providenciar imediatamente os reparos, deixando o local nas
mesmas condigdes encontradas inicialmente. O reaterro devera ser precedido de
compactacao manual, bem como limpeza do local remocao de todo entulho,
deixando o passeio publico em perfeitas condi¢des de trafego.

As ordens de reabertura Ras serdo enviadas para o Smartphone, com sistema

androide 6 ou superior, € no minimo 64 gb de memdria, para a execugao do servico.
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Restabelecimento passeio Restabelecimento passeio
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Restabelecimento passeio RestabeIeCimento passeio
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Restabelecimento passeio Restabelecimento passeio

4.6 Restabelecimento do fornecimento de agua na rede passeio e via publica:

Consiste em retornar ao item 4.3 na condigao inicial, verificar irregularidades no
hidrbmetro e apds abrir o ferrolhe ou o tee de servigo interligando a tubulagdo cortada,
efetuar uma descarga na limpando a sujidade no ramal, apods reinstalar o hidrémetro efetuar
se necessario a troca dos anéis de vedacédo e a colocacao do lacre de aco numerado, a
troca do hidrdmetro sera conforme o ano. Caso o restabelecimento ocorra na caixa de
protecdo do hidrémetro, além dos procedimentos ja citados, a tampa da caixa devera ser
rebitada.

Ao retirar o hidrbmetro para executar as ordens de reabertura os hidrébmetros deverao
ser substituidos conforme determinacgao da gestao DAAE.

Caso ocorra qualquer tipo de vazamento decorrente da execugcdo desse servigo, a

contrata devera providenciar imediatamente os reparos, deixando o local nas mesmas
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condi¢gdes encontradas inicialmente. O reaterro devera ser precedido de compactagao
manual, bem como limpeza do local remocéo de todo entulho, deixando o passeio publico
em perfeitas condi¢des de trafego. As ordens de reabertura RAs serdo enviadas para o
Smartphone, com sistema androide 6 ou superior, € no minimo 64 gb de memdria, para a

execugao do servigo.

Restabelecimento rede

Restabelecimento rede Restabelecimento rede

4.7 Visita para interrupcgao e restabelecimento do fornecimento de agua:

No caso em que o imovel se encontrar trancado ou vago, ndo sendo possivel a
execucao do servico de interrupcao do fornecimento de agua. Neste caso, o funcionario da
contratada devera obter informacdo com os vizinhos sobre a situagdo do imovel e acionar o
setor responsavel, que emitira notificacdo para o consumidor ou proprietario do imével.

Consiste no caso em que o consumidor comprovar o pagamento da conta que originou
a ordem de servico por inadimpléncia, mediante apresentacao do recibo de pagamento.

Na execucao do servico de restabelecimento do fornecimento de agua em imoveis que
estiverem trancados para se caracterizar visita paga o imovel devera ser visitado em dois

periodos alternados manh3, tarde ou noite (duas tentativas) com o periodo minimo de 4

10


http://www.daaeararaquara.com.br/

/s,
&, >

e Departamento Auténomo de Agua e Esgotos
Rua Domingos Barbieri, 100 - Caixa Postal, 380 - CEP 14802-510 - Araraquara/ SP
daae Telefone: (16) 3324 9555 - Fax: (16) 3324 4571 - 0800 770 1595
araraquara CNPJ 44.239.770/0001-67 — |.E. - ISENTO

www.daaeararaquara.com.br

horas.
As ordens de servico serdo enviadas pelo Smartphone, com sistema androide 6 ou

superior, € no minimo 64 gb de memoéria, para a execugéo dos servigos.

Visita de corte Apresentagao conta paga

Imével vago

4.8 Prazo de execugao

Os servicos dos itens 4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5 e 4.6 deverao ser executados no intervalo
maximo de 12:00 horas, sendo que, as configuradas como emergencial (idosos, doentes e
criangas) no prazo de 3 horas, apés a contratada receber o Registro de Atendimento (RA)
do DAAE via smartofone, ou seja, o servigo solicitado no periodo manha o imével devera ser
visitado no periodo da tarde, se solicitado no periodo da tarde devera ser executado no
periodo da noite, sendo que somente sera tolerado os casos que sairem no periodo da tarde

e nao forem executados se esses estiverem sobrecarregados e/ou com muitos casos

11
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Notificagdo conta em atraso
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urgentes comprovados com prioridade pela Unidade responsavel. Nas sextas-feiras e
vésperas de feriados todas as ordens de restabelecimento os imdveis deverao ser visitados
com a finalidade de executar as solicitacées, caso tenha alguma solicitacdo que nao for
executada por algum motivo a contratada devera informar o setor responsavel para

cadastrar no sistema para conhecimento dos atendimentos.

Obs.: Todo servigo executado sera fotografado antes, durante e apdés a conclusdo do

servico, conforme fotos item 4.1, 4.2, 4.3.4.4, 4.5, 4.6.

4.9 Mao de obra especializada e encarregado:

A proponente devera avaliar a quantidade de funciondrios necessarios a execugao
dos servigcos relacionados no item 2, no entanto, ndo podera ser inferior a quantidade
prevista no item 2 do anexo, os quais deverao ter experiéncia para a fungido a
desempenhar, devendo a contratada apresentar uma lista de todos os seus funcionarios
para a fiscalizacdo do DAAE, e ainda, devera realizar o curso de direcdo defensiva aos
funcionarios, e de espaco confinado (valas), devem apresentar antes da atividade dos
Servigos.

A proponente devera dispor, obrigatoriamente, de um encarregado que sera
responsavel pela programagao, acompanhamento e execugéo dos servigos junto ao DAAE,
delegacias, solicitagbes dos consumidores e demais 6rgaos inclusive os que eventualmente
forem executados fora do horario estabelecido. Devera esse acompanhar a entrada e
fechamento dos registros de atendimento (RA), verificando as anotag¢des e cadastros.

O encarregado €& obrigado a cumprir, integralmente, o horario estabelecido,
dedicando-se ao atendimento as equipes da proponente, orientando e tomando as
providéncias cabiveis, acompanhando a execug¢ao dos servigos para priorizar o atendimento
e cumprir os prazos estabelecidos, consultando, sempre que necessario, a fiscalizacdo do
DAAE para encaminhamento da melhor solu¢do, quando necessario.

Durante o periodo de férias ou de afastamento de um funcionario, por qualquer
natureza, a Contratada devera disponibilizar outro, devidamente registrado, em substituicao
ao mesmo.

Caso durante o contrato ocorra qualquer paralisacdo dos servigos por motivo de
greve, por se tratar de servigco essencial a populagdo, a contratada devera manter uma

equipe emergencial, até que a paralisagao seja resolvida.

12
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5. VEICULO TIPO MOTOCICLETA E AUTOMOVEL:

As motocicletas deverdo ter no minimo 125 cilindradas, equipadas com caixa
especial para ferramentas com a capacidade de 90 litros, de acordo com as normas de
transito, em quantidade de acordo com as equipes disponibilizadas para execugdo dos
Servigos.

Todos os veiculos da proponente deverdo estar em condicbes adequadas para a
atividade a ser desempenhada, devendo estar devidamente limpas, pintadas e conservadas,
e deverdao estar com a manutengao em dia, deve ainda, constar de adesivo autocolante “A
SERVICO DO DAAE”.

O automovel devera ser utilitario, havendo separagdo entre os ocupantes e toda
ferramenta necessaria para a execugao dos servigos de calgada e rede.

Caso ocorra dano ou necessidade de manutengao que venham a indisponibilizar por
mais de um dia os veiculos, a contratada devera providenciar sua imediata reposigao.

A proponente devera ter no minimo 04 funcionarios com motocicleta e 1 carro
(utilitéario), com uma dupla para o desempenho das atividades, devendo a proponente se
adequar conforme as necessidades e do prazo e quantidades estipuladas neste edital.

Os veiculos deverao ser de responsabilidade total da contratada, ficando assim

responsavel pelo contrato dos mesmos.

6. FERRAMENTAS DE TRABALHO:

Serdo consideradas todas as ferramentas necessarias a realizacdo dos servicos,
devendo dispor, no minimo, da relagdo abaixo, por equipe de trabalho:

e caixa para ferramentas, tarracha com catraca, estrangulador e cortador de PEAD,
talhadeira, folha de serra, chave de fenda média, arco de serra, chave grifo 12 e 14,
marreta 1,0 kg, chave de ferrule, alicate bomba d’agua, alicate corte (para cortar cabo
aco), chave para registro de cabecga estriada, chave bico de papagaio, enxada c/ cabo,

pa ¢/ cabo, picareta c/ cabo, soquete manual e rebitador e vassourao.
7. SISTEMA DE COMUNICAGAO FIXA E MOVEL:
A proponente devera dispor em sua sede fixa na cidade onde prestara o servigo,
além de uma linha telefénica fixa, sendo que, o encarregado e as equipes das motos e carro

deverdo possuir telefone moével/celular, com pré-fixo local. Devera ainda disponibilizar

também um aparelho celular para a Unidade da qual prestara servico (DAAE).
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Caso ocorra dano ou necessidade de manutencdo que venha a indisponibilizar por
mais de um dia os equipamentos de comunicacido, a contratada devera providenciar sua

imediata reposicao.

8. DISPONIBILIZAGAO DE EPI'S E EPC’S:

A proponente devera disponibilizar aos seus colaboradores todos os equipamentos
de protecéo individual e coletivo, de acordo com a legislacdo e normas de transito vigentes,
para cada tipo e risco de acordo com o servigco a ser executado, devendo dispor, no minimo,
de:

o Protetor auricular, botas e luvas impermeaveis, creme de protecdo com filtro solar,
6culos de protegao com lentes transition, capa de chuva motoqueiro, chapéu protecéo
sol, luvas latex nitrico, creme de protecao grupo 3, coletes refletivos;

EPls.

Deverdo atender a legislagdo em vigor, para cada tipo e risco de servi¢o, sendo que,
devera ser atendido, no minimo, o quantitativo estipulado.

Caso ocorra dano ou desgaste decorrente do uso a contratada devera providenciar
sua imediata reposicao.

Disponibilizar no minimo 2 placas (tipo cavalete), com os padrées DAAE.

9. UNIFORME DE TRABALHO:

A proponente devera disponibilizar uniforme aos seus colaboradores, que deverao
estar devidamente trajados e identificados durante toda a jornada de trabalho, com troca
suficiente para que se apresente diariamente de roupa limpa, devendo dispor, no minimo,
de:
¢ calca com as faixa refletiva obedecendo as normas de seguranca;

e camisa ou camiseta, com as faixas refletivas obedecendo as normas de seguranga;
e sapatdo, padronizado da empresa.

Também deverao dispor de cracha de identificagdo, com foto, devendo estar
posicionado em local devidamente visivel.

Caso ocorra dano ou desgaste decorrente do uso a contratada devera providenciar

sua imediata reposicao.
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10. DAS PENALIDADES

O descumprimento do prazo estabelecido para execugdo dos servigos, sendo
comunicado por escrito pela fiscalizagdo do DAAE, acarretara a proponente uma multa de 3
(trés) UFM para cada servigo. Persistindo o atraso pelo mesmo intervalo de tempo, incidirao
mais 1 (um) UFM de multa, e assim sucessivamente, sem prejuizo das sancoes
administrativas previstas na Lei de Licitagdes. As multas aplicadas serdo descontadas na
fatura do més subsequiente.

A indisponibilidade de um item que venha a prejudicar a realizacdo dos servicos,
sendo comunicado por escrito pela fiscalizagdo do DAAE, acarretara a proponente uma
multa de 02 (dois) UFM por dia, até sua efetiva regularizagdo, sem prejuizo das sancbes
administrativas previstas na Lei de Licitacbes. As multas serdo descontadas na fatura do
més subsequente.

A média total dos servicos executados podem variar em 25%, para mais ou menos

da quantidade total conforme Anexo Il.

11. DA CAPACITAGAO TECNICA

Para comprovacao da capacidade técnica serao exigidas as seguintes condi¢des:

Capacidade técnica operacional, a licitante devera apresentar 01 (um) ou mais
atestado (s), expedido (s) por pessoa juridica de direito ou privado, comprovando o
desempenho de atividade pertinente compativel com o objeto dessa licitagdo que é: a
execucao de no minimo 27.000 servigos de cortes e/ou reaberturas do fornecimento de
agua, num periodo de 12 (doze) meses ou periodo inferior, que correspondem em
aproximadamente 50% do quantitativo do objeto contratual, admitindo-se a somatéria de

atestados, inclusive.

12. VISITA TECNICA:

A Proponente DEVERA, obrigatoriamente, conhecer os procedimentos e condigdes de
trabalho mediante o agendamento de visita técnica com a Geréncia de Controle de Perdas,
telefone (16) 3324.9519, em horario comercial. A visita técnica devera ser realizada por
pessoa credenciada pela empresa através de documento assinado e impresso em papel
timbrado.

O DAAE nao ira se responsabilizar pela falta de formagdo ou inexperiéncia do

profissional designado pela proponente.
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O DAAE fornecera o Atestado de Visita Técnica que devera ser apresentado junto aos

documentos de habilitagao da proponente.

13. RESPONSABILIDADE DA CONTRATADA:

Os colaboradores da Contratada, designados para prestacdo de servigos junto ao
DAAE, deverdo passar por integracdo a fim de atender as condigbes e procedimentos
constantes do SGQ - Sistema de Gestdo da Qualidade do DAAE, conforme P30- Rev.00
RH.

Por conta exclusiva da Contratada correrao todos os 6nus, tributos, taxas, impostos,
encargos, contribuicdes ou responsabilidades outras quaisquer, sejam de carater trabalhista,
acidentario, previdenciario, comercial ou social e outras que sejam de competéncia
fazendaria ou ndo e os saldara diretamente junto a quem de direito, sem prejuizo da
eventual retengcao e recolhimento pela Autarquia por expressa disposicao legal ou
contratual.

Os servicos serao fiscalizados pelo DAAE, o que ndo eximira a responsabilidade da
Contratada e de seu encarregado responsavel pelo cumprimento total de suas obrigagées,
que poderao, mediante instrugdes por escrito, exigir, sustar, determinar e fazer cumprir as
condi¢des estabelecidas no contrato.

A Contratada devera, antes de iniciar os servigos, dispor de escritério na cidade, com
telefone fixo para contato, e manté-lo em funcionamento durante o horario comercial até o
término do contrato.

A Contratada sera responsavel pelos danos causados ao DAAE ou a terceiros
decorrentes de sua culpa ou dolo, pela execugdo ou inexecugao do objeto da licitagao.

A Contratada e seu encarregado serdo responsaveis pelas condigdes de segurancga
dos servigos, nao cabendo ao DAAE ou a sua fiscalizagdo qualquer responsabilidade por
tais procedimentos.

A Contratada podera solicitar o cancelamento das multas aplicadas pela fiscalizagao
do DAAE, mediante justificativa dos fatos e/ou motivos, os quais se acatados, poderéo ser
deferidos.

A Contratada devera apresentar um relatério semanal e completo, devidamente
assinado de suas atividades. Neste relatério devera conter: Servicos recebidos, Servigos
executados, Servicos ndo executados em funcdo dos motivos impeditivos de sua execugao
e justificativas das ocorréncias.

Se houver necessidade de suprimir ou aumentar a quantidade de servigcos, o DAAE

podera fazé-lo mediante previa comunicagao escrita com prazo de 30 dias.
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14. DA EXECUGAO DOS SERVICOS NO PERIODO DE ENFRENTAMENTO DA
PANDEMIA DO COVID-19.

Assim, considerando o periodo emergencial de enfrentamento da Pandemia do
Covid-19, durante o qual encontram-se suspensos os servicos de interrupcido do
fornecimento de agua por inadimpléncia, conforme Resolugdo ARES-PCJ n° 345, de 23 de
Marco de 2.020, fica estabelecido que a execucdo dos servigos ora licitados iniciar-se-ao
somente apds a publicagdo de Decreto Municipal ou de Resolugdo da Agéncia Reguladora
dos Servicos de Saneamento, permitindo que a Autarquia realize a interrupgao dos servigos
de fornecimento de agua por inadimpléncia do consumidor.

Portanto ao ser restabelecido os servigos de corte a empresa contratada tera o prazo
improrrogavel de 45 (quarenta e cinco) dias para contratar suas equipes e adquirir as

ferramentas e materiais necessarios a execugdo dos servicos de interrupcao e
restabelecimento do fornecimento de agua.

15. DOCUMENTOS DO PROCESSO:

e ANEXO I Termo de Referéncia
e ANEXO Il Escopo de Fornecimento
e ANEXO III Estimativa de Precos
e ANEXO IV: Composicao de Pregos
e SGQ Procedimento P30 — Rev. 00 RH
Coordenador USR Geréncia de Comercial
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